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PRESENTACION

Es un hecho evidente que Espania, an
la década de los afos 60, logrd un
desarrollo industrial con tasas e
erisci mbento espactaculares. Sin am-
bargo, no es menos clerto gue dicho
crecimisnto tuvo un cardctor funda-
mentaEments cuantifativg con o que
defaron de ponerse |ag basas para un
auténtico desarrollo a medio v largo
plazo, al optar por un modelo gue
permitia la facil realizacicn de benefi-
cing & coro plazo, ereando un tejido
Iindustrial enormamenta vulnarable a
las situacionas de crisis, como la quie
aciualmenie se estd padeciendo. Las
consacuencias de la opeidn por di-
cho modele de crecimiento estan
desgraciadaments de dolorosa ac-
tualided. Asi pudo darse fa paradoja
de gue mientras nos siluamos entre
los doce primeros paises industrialas
ded mundo, an materia de desarrolla
tecnoldgico mog manteniemos  an
una posicidn de claro pais tlercar-
mundista. Pusde desirse que, hasta
la facha, tenta la industria comao e
propia Administracion no se¢ han os-
forzado suficientemente an sus esfe-
Fas respectives. por alevar |a capaci-
dad innovadora @ un nivael que par-
mitiese la continuidad v mejora de
nuesiro dasarrollo  industrial. Por
gilo s@ hace lolalmenie NeceLario
utlilizar nueves técnicas v metodos
da gestion gue configuren un nuaws
modelo de desarrolio industrial, con
la vista puesta en el medio v largo
plazo, buscando la compatividad do
ruesiras Industrias en los mercados
Internacionales, a travds dal reforza-
miento de la estructura empresarial
desde el punto de vista tecnoldpico vy
al formenta de la creacidn de ampre-
505 innovadoras, que generen alta
valor afedida, por la explotacion de
tecnologias emergentas o por Su ¢a-
pacidad de disano propis.

Acudiendo a las politicas industriales
desarroliadas por loa palsas mas sig-
nificativas del area occidental, puede
apreciarse que la mayor parte de les
mismas incidan en dos factores qua
juegan un papel primordial an o pro-
cas0 de Innovecton indusirlal, enten-
dido &ste como el procasn qua se ini-
cia can la idea de un nueve producto

o proceso ¥ finaliza con su comercas-
Hzscidn. Los dos factores son la lec-
nologia v el diseno industrial,

La Importanclia de ambos ha sido
pussta da manifigsto en numerosos
trabajos tanlo acaddmicos como em-
piricos. Es la prople experiencia la
que, en base al examen da innova-
clones concrelas en diversas secto-
res, llega a la conclusidn de que an
un proceso innovador con éxito no
e puede ni debe prescindic de nine
guna de los dos. La tecnologla v el
disafs ¢ configuran come alemen-
tos que han de trebajer conjunia-
mente desde las primeras fases de
desarrdlo de cuslguier proyecia, El
tipo da producto o sector de pere-
mencia mfluicd en la importancia rela-
tiva de una u otra, sl bien hay gue
reconocer que en nuesiro desarrollo
industriad squélla ha predominado,
por lo genaral sobre éabe

El decisive papel gue & Disehio In-
dustrial ha jugado —y sigue jugan-
do— en o mercados internacionas
las no s casual; g8 simpiemants la
consecuencia de qua, a través del
misme, el producto se scerca mas al
futurn wsuario, haciéndolo més ra-
cianal y funsional, ergondmicamean-
ta mas parfects, dando una imagen
mias estudiada sociolbgica y cultural-
menie, o gue se traduce en wuna
meyor aceptacion por pare del mer-
aada,

Algunos hablan de disefo Induwsirial
como arte. En ol estadio de formula-
cidn actual, el disefo industrial es al-
go mas. Se trata de la sistermatiza-
cidn y ulilizacion de una sere da co-
nocimientos de dizsplings: diversas
para, de forma compleja ¥ no con-
vencional, realizar un proyecto o de-
fimir un producto, intentando conse-
guir una wnidad de concepto an tras
verttentes distintas: el producto en si
mismo, las funciones que debe cum-
plir v &f entorno que ke rodes, Como
consecuencis da esta iripla perspeac-
tiva, ol Diseno Industrial no sdo cosd-
yuva a un mejoramisnto notable de
la preduccidn, sing gue Inclde positi-
vamenta en la calidad de vida,

El prazenta documeants trata de ana-
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iizar en profundidad los problemaes
cel Disanio Industrial y su situacion
en Espafia, al misma tiempo gue se
esaminan las peliticas que diferantes
paises han aplicado an la promacidn
dol migmo. Las exparianclas v reaul-
tados abtenidoes por algunos de allos
puaden servir da pauta o nuestra in-
dustria v a la propla Adminlstracidn
en |la promocian y desarroilo da imi-
ciativas en esta mataena,

FLOREMNCIO ORMIA ALVAREZ
Director General dé Innevacidn
Industrial y Tecnologia
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FINALIDAD DE ESTE
CUADERNO

Para asagurar y completar la trans-
formacion social iniciada en las dé-
cadas de los afos sesenta y sefenta,
Espafia necosita resolver satisfacto-
riarmente los graves problemas eco-
mamicos qua hoy tiene plantesados, ¥
para confirmar su condicion de pais
desarrolledo, debe asegurdr $u posi-
cidn como estado industrial, igualén-
dosa a las naclones europeas con las
gue aspira & integrarse a medio
plazo,

Por tanto, la solucion de log proble-
mas aciuales debe conducir inavita-
blemente hacia politicas que parmi-
lan situar a Espafia en unos niveles
de rigueza y progreso semejantes a
los de la Europa Oecidental,

La importancia v & impacio de la cri-
sls setusl reside en qua no edlo s
trets de wn descenso an al ritmo da
crecimianto da la demanda, sino que
los factores fundamentales que han
permitida aquel desarrollo anteror,
=8 han alterado de un modo drastico
w an un plazo muy brave, Tanto el en-
lerno social y pelitico, como s es-
tructura de costes v el nivel de pro-
teccidn de nuestra industria, son ya,
¥ lo serdn adn mas en el futuro, total-
mente diferentes. La proteccion serd
menor, o8 cosies de meno de obra,
cada ver més priximos a los de los
rastantes palsas industrializados y
kas relaciones laborales exigirdn gue
s& llegue a un entendimiento auténti-
oo enitrg |as partes con intereses, B
wecas, divergantes.

Para la industria este cambio de cir-
cunstancias significs que debe pro-
ceder 8 un esfuerzo de adaptacion an
profundidad, para poder continuar
su desarollo en @l futurg, Aungue
exigie toda una serie de problemas a
corto, medle vy large plazo, esta
adaplacian exige respondir & dos fe-
tas fundamentalbes: el grado de inde-
pendencia tecnoldgica v la proyec-
cion imternacional de nuestras am-
presas, ambos estrechaments rela-
cionados antre sl

La actividad Imngvedora en la pro-
dussidn v an la comercializacidn de
productas, procesos v servicios es,

pues, un imperativo fundamental pa-
ra la industria de nuestro pals ¥ la ca-
pacidad que &sta tanga para asirmilar
¥ promover, de un modo efectivo, el
proceso de Diseno de Ingenieria y de
Digefo ndustrial, Interpretedos en
su acepcldn mas amplia, condiciona-
ré de un modo determinants su dxito
future,

El presents Cuaderno se propona
justificar la necesided urgante de ela-
borar una politice de promaocgidn del
Disefo en Espana, por los efectos in-
mediastos que pueds [ener an nues-
ira aconomia v en el entormo social,
dadas las dasorientaciones y falta de
sensibilizacién que existen general-
mente en nuestra sociedad hacia ss-
e temia.



PRINCIPALES
CONCLUSIONES

EL PROCESO DE DISERNGQ

Tanio la evolucion scelarada da 1os
medios técnicos de produccidn, co-
o |a trensformacidn de la sociedad
y 5us necesidades, son motivadoras
i una congtante demanda e o
mas nuevas. A lo largo del proceso
tendente & suministrar estas formas
utibes, imtervienen, segién la magni-
e ¢ eomplejidad de sus usos v Sis-
lemes constructivos, factores pro-
pios a diferertes dizciplings huma-
nisticas y técnicas, El proceso de di-
sefio, #n esios casos, no viens desa-
rrollado por una sola persona, sino
por un equipo. Dentro de esa aquipa,
el disenador asumird un papel sine-
tizadar, cooardinands el desarrollo
ded proceso v solicitando la intarven-
cidn de los demas técnicos. Es ahi
dande of disenador debe avitar caer
en la visién parcial del especialiste,
Incluse an la determinacicn formal ¥
fisica del proyvecto, pusde llagar a co-
laborar con eepecalistas da la farma
y &l color. Para la organizacidn neca-
saria de esta labor interdisciplinar, s
han desarrollado las técnicas de
creatividad y, mas especialmante,
las metodologias. Todas estas téoni-
cas no presuponen otro esfuarzo gue
el de exteriorizar de uns maneana gra-
flea v literaria el proceso de disefo.

Esta exterionizacion se aplica basica
mente en funcion del trabajo creati-
VO an equipo ¥ presupone la posibili-
dad de verificacion y control, &n las
sucesivas etapas del proceso, de
desviaciones vy errotes n los plan-
teamiantos, Tambidn significa un in-
tenio die estimular y controlar 1a in-
tulcitn creadora por medio de méto-
dos racionales y clentificos. Es al
naxg antre |la componante craativa
propia de la actividad aristica v |a
actlvidad ingenierl o Inventive, 8
donde van dirigidoe los asfuarzos de
las tworias metodoldgicas,

Serdn, pues, todas aguellas perso-
nes que an &l marco de la empresa
intarvianen an las tres siguientes
dreds determinadas las que debercdn
hecer aportachones al procesn global
de disafo de un producto!

B

Desde = drea de marketing, anaki-
zando los resultados de la distribu-
cifbr v las relacilones del mercado
que permitan conocer todos los re-
quisitos que deben determinar ks
funciones,

Desde &l drea de ingenierla, aportan-
do todas kas soluciones técnicas gue
satisfagan las funciones previstas,
de acuerdo con las pesibllidades
productives.

Desde la propis drea de disano, dan-
do una formulaclén linel y pescepti-
va de la funcidn.

SITUACION ACTUAL DEL DISEND
EM ESPARLA

En Espana sdlo una minoria de am-
presas han acomatido wuna clara
politica de disefno. Otras muchas, sin
embargo, han producido  objetos
bien disefados sin la asistencia ex-
terna de disenadoras, pero con equi-
pos (nlernos més o manos bien es-
tructurados y con metodologias bis-
tante adecuadas

Mo obstante, y esto s acuse al anali-
zar los catdlogos de productos de es-
tas emprosas, so observan difaren-
cias di eriterio entre unos Yy otros
productos, o Hneas de productos,
giondo la calidad del conjunto més
baja por |a falta de coherencia, con-
secuencia de la felta de visién global
y clara que da una politica de diseno,

Es necesario decir gque la imagan
de los productos extranjeros en el
periodo autadrquico espancl, cuando
ni g2 tenis acceso a los mismos, ¥ la
avider por acceder rapidarments &
aguillos en el periodo de industriall-
gacidn, facilitan, con el apoyo de po-
iiticas a corto plazo, la genaralizscion
¥ aceptacidn del fendmeno de la co-
pia ¥ &l mimetiemo respacto al ex-
tranjero, sin pretender desarroflar
una creacidn propia.

Como remale a todo este desonden,
cabe sehalar gue actualmenta, ¥y
glendo la utilizacion dal disefia res-
tringida, aguellas empresas que, sin



capacidad ni confianza propia quie-
ran introducir esta discipling dentro
de su proceso de cresclon, estan
acudisndo a gabinates v estudios de
diseno extranjercs & costes muy abe-
vados, Ello responds a tres factores!
una vazr mas, mimetismos axtrane-
ros: un desconaclimienta de 1a reall-
ded profesional del pale y une acti-
tud preventiva frente a esta realidad
an guanto a su prafesionalizecion y
dimensidn no siempra justificada

Con respecte a la oferta profesional
aspafola cabe senalar:

— Mo @sta censada o ooleglada a ni-
val nacional por no sar obligato-
rig, mi existic 8l organismo ade-
cuado para allg.

— E& baja numéricaments,

— Ha sccedido en parte a Lo discipli-
na par métodos autodldacias,

— No conoce a fondo, por lo general,
ka problemidtica ampresarial an su
conjunto.

— Los pgabinetes o estudios son da
pequene tamano por no haber po-
dida parlicipar en proyectos m-
portantes,

— E5 muy hetarogénea. Bajo @ mis-
mo nombre de disadeder gréfico
o industrial aparecen actitudes y
respuestas muy opuestas (técni-
cas 0 artisticas, metodoldgica-
mente cientificas o de “inspira-
cldn™ ).

FACTORES QUE PROPICIAN EL
ESTABLECIMIENTO DE UNA
POLITICA DE PROMOCION DEL
DISERO

Incremanto de la calidad de uso de
los productos

Gracias al desarrollo da cigncias ins-
trumentales utilizadas an &l procese
de disefio, como, por ejempéo, la ar-
gonomia, st ha logrado mejorar as-
pectos tales como la seguridad de la
magquinaria en genaral, & confort da
los pusstos de trabajo iya sea el
asiento de un conductor, |a toialidad

de la cabina de un medio de trans-
porte o, en genaral, el mobiliaris uti-
Hzado en oficinas), etcétera.

Presion de los consumidoras

Evidantements, les exigencias de loa
congumidores #n una socigdad in-
dusirializada sumentan, sobre lodo
cugndo han sido cubiertas las nece-
aldades basicss. Las organizaslones
de consumidorss que van Bparessan-
da, exigen una mayor calidad de la
produccidn ndustrial ¥ une mayor
adecudcion 3 sus necasidadaes,

Palitica de exportacion y entrada an
ln C.E.E

En muchos palees, la necesidad da
incramentar las exportaciones ha
meativado la polenciacidn de politi-
cas de disefo, a fin de aumentar |a
celidad de los productos, no sdio
desde el punio de vista de imagen,
simo de durabilidad, manienimisn-
to, ete., y, muy @0 espacial, para la
necesaria adaptacitén de los produc-
tos al nuawvo mercado al gue tratan
de satisfacer.

Reduccidn de la depandencia
axterior

Los milsmos criterios que 38 aplice-
riam &n tecnologia son validos an di-
sefio, Se trata no sblo de reducir la
dependancia en tarminos cuantitat-
Wi, 5ing da iniciar ¥ poléndciar una
conclencla propla de pels que pro-
porciong la posibilidad de formar
una culiura propla, en el sentide mas
ampdio, capaz de pobtenciar una ac-
cian creativa & innovadora en e cam-
po industrial.

Aumento de la productividad

La smplificacion de componenies y
skatamas de montaje, 8 través da téc-
nicas de andlisis de creacion de siste-
ma y famillas de productos, produce
un aumento del rendimiento produc-
tivo,

Mormalizacidn y estandarizacion

Ligadeo al aspecto anberior v rafarido
no tanto a la normalizacidn oficlal, si-
no a la simple estandarizacidn de
componentes, ¢ pueden reducir
cleras anargulas existentes en me-
dios productivos, con la influsncia
que ¢llo supone en los costos tola-
las.

Industrializacidn de los paises del
Tercer Mundo

La introduccidn del diseno industrisl
en estos paises, hasta ahora vende-
dores de materias primas, viens mo-
tivads no addo por sus desacs da in-
dependencia, sing tambign por fac-
tores culturales proplos, dada la co-
lonizacion de productos a fa gua s8
encuantran somatidos, productas, a
manudo, excasivaments sofisticados
pare sus necesidades v a la vez muy
apartados de su propia culiura.



RECOMENDACIONES
GENERALES

Una paolitics eapatola de! disafo de-
be realizaree:

) Da forma reflexiva y cauta, 8in
triunfalismos

Han sido cliades las divargencias
que sobre ol tema existen y la falte
de sensibilizacidn y entandimisnto.
For tanto, s deba progurar difundir
ideas claras sobre conceplos de disa-
fin, antes de llevar a cabo actuacio-
nes concratas, Posiblgmente en la
mayoria de las rones del pals, hasta
pasado un iempo de dos a tres anos,
no puadan verse résultados concra-
oS,

B} Da forma modelica

El establecimienis da una politica de
promocian del disefo por parte da la
Administracion, deberd ir acompa-
fiada de alguna accidm modélica an
alguna empress piblica de aspecial
significado o importancia {ferrocard-
bizs, aviones, @lcéleral con motivo de
algdn sconecimienta singular, cen-
tro generalizado de atencion, apro-
vachandale para mostrar de forma
amplia loa resuliados ¥ ventajas de
una aplicacion ¥ gestion de disena
concietas.

£l Deforma descentralizada, flexible
y adaptables

Aun cuando se deben configurar
unos modeios genericos de sctua-
cidm, dados el distinto grado do de-
sarrolio industrial espanol de sus
distintas ronas geograficas, asl co-
e una tpologls diversa da indus-
trias ¥, eobre toda, un nival die pro-
mocion de disens tambidn distinto,
deberd praverse una sere de accio-
aes gue cubran un abdmico amplio,
ol cual puedan |r adapidndose gra-
dualmente cada una de ks sciuacio-
nes an las difgrenias zonas indwstnia-
les

a! Dae forma global

Las accones pravistas deban, desds
gu inicio, =er capaces de cubrir —por
1

TALGO pendular. Esparia.

Sierrr vertical def siglo XX,



definicion— la 1otalidad de |08 secio-
res industriales, asl como la totalidad
da las sspacialidades del disena (In-
dustrial, taxdil, gralico, de e co nfac-
cign, moda, aspacios habitables, ot
céteral, ya gue en muchas ccasionag
confluirdn &n un Misma processo

¢/ Dw forma asociada al concepto de
inmowvacidn vy al disefio de iIngonieria

Aun cuando 58 cres oportung, espe-
ciatmenle an una pgrimera fesgs, no
miezciar @l disefio tecnalagicn v« in-
dugtrial, a fim de no casr en un confu-
slonksmo de ofro orden ¥ ovitar gue
las valordecionEs |‘.'.‘|C:rI::l|l::lI:|II.'&.‘|- tangan
ingyor preponderancia qus las valo-
racionas de disefo, han da quedar
definidas clarameante las implcacio-
nes tecnoldgicas en al diseno, El di
seno industrial, junio con el diseno
Il!'!-':':l'll:'fllﬂgl":l!-. Torma parte del proceso

giobal de inmovacion industrial, La
gnsonanza rmoderna del disena, ya
se8 &n [aculiades (2cnCAs O BN ES-
cuelas especializadas,
fuasrza hacia una integracidn, anse-

figndda con

fando al ingamearo & BAreciar E5pec
tos astéticos ¥y ergondmicos v al di
spnadar indusirial dandale meywores
CoOnGCiMeaniie 08 INganians

fl De forme programada s corto y
mesdin plazo (3-8 afos)

El inkcio deé un programe de actua-
cign en cada #ana dibarh s&r &l e
sultado dé un Bnallsis s ks sduacitn
ndustrial ¥ de las necasidades a cu
Brir. A parlir de allo, sedd lactible asg-
tablacer una planificacion de accio-
nas an ol tiempo. que vaya svolucio
nando e inroducianda las modifica-
ciones necasarias an Tuncian de los
resuliachos parciales abienidos




ACCIONES ESPECIFICAS A
DESARROLLAR

La politice de disafio debaria sar de-
sarrollada por un arganismo depen-
dienta del Ministerio de Industria, an
conexion con otros Ministerios afac-
fados.

Esle organisme debe bener capaci-
dad de actuacidn suficiente y debard
conectar con las Comunidadas Autg-
nomas ¥ con wdos los antes intars-
sados o que desarrollen actividades
en al campa dal disefo a fin de pe-
tanclar y coardinar datas,

La importancia de una politica de di-
sano en los planes de reesiructurs-
cidn harla imprescindiible un contac-
to muy directo antre &sta organismo
v los diferentes seclores industriales
implicados en el tama,

Las scciones gue A confinuacian so
datalien representan el desarroflo de
una politica de disefio a b anos y se
refieren & cempos tales como infor-
macidn-promocidn;  formacidn-in-
vestigacion; coordinacidn; asesora-
rrbenta; flnanciacidn v difusidn,

1. ANALISIS INDUSTRIAL

Hay que analizar en cada region in-
dustrial y an funclén del disefta, la
capacidad y situacidn de la industria
y las necesidades que pusden ser cu-
biertas, Se procadard a unag clagifica-
cidn por subsactorss, tamanos v ca-
pacidad innovadora v exportadora,
intentando desde ese momentao defi-
fir la aportacion que el disenio pusda
representar an cada situacidn.

2. REGISTROS PROFESIONALES

Slmultdneameante hay gue elaborar
un registro de profesionales, clasifi-
cados segun espacialidades (disefo
industrial de productoe, disefto grafi-
co, conconfecion, ate.] ya que serd
una herramienta de trabajo de pri-
mara impartancia &n el desarrallo oe
CiRrtEs Scciones,

Por otra parte, debera potanciarse |a
azociacion de los disefadores an or-
ganlamos profesionales para llevar a
12

térming seciones da pramaocidn y de-
fensa de los derechos de la profe-
si6n, promoviendo un estalule pro-
feslonal gel disenador, codigo de ati-
ca, estructuracian de tarifas y contac-
tos con la empresa.

3. CURSDS Y SEMINARIOS

Hay gue organizar la celebrecidn de
cursos y saminarios sobre disano, di-
rigidos a:

1) Profesionales o semiprofesiona-
las, arientados a aquallas mate-
rigs eapecifices gue mds descona-
cen por no haber estado implice-
dos an la gestion de la empresa v
que afecta al sjercicio de su prafe-
sidn |marketing, gestion v desa-
rrollo de productos, estudios de
migrcado, atc.). Asimismo, hebré
CLFSCE Mtd IRCnicos o de reciclajs
sobra  tecnologlas  especificas
(madera, plastico, ete.), sobre teo-
ria del color, de la forma, de la
percapcion, disenos e informética,
erfcdiars,

2] Empresarios, directoreas ganera-
las & deé depariamento, sobre te-
mas como “astratagla en la cres-
cidn de productos”, “manage-
ment del disefio”, stoltera,

4. EXPOSICION

A partir de o anterior, o al mismao
tiempa (o antesl, deba montarse
une exposicidn, adaptade en cads
zona a lo tipologia de su industria,
pero con cardcter genaralizador, que
expligue la filosofia del diseno, los
factores intervinienias en gl mismo,
chmo se debe gestionar y qué bene-
ficios aporta a la empresa, todo ello
con profusidn de efemplos y produc-
toz de distintas industrias.

Esta muesirs, qua an parte puadsa ser
itinaranta, debs posesr gran cohe-
rancia vy calidad, con textos com-
prensibles v diddeticos, presentands
una selaccidn de productos bien ele-
gidos v de cardcter ejgmplar. La pre-
sentacidn debe causar gran Impacto



¥ =er cantro de interds an los madios
scondmicos-empresariales y de co-
municacién  |prensa, radio, telewvi-
sidn). Debs, asimismo, plfomoverse
la wisita de escuelas a esia expoai-
clin.

Seria muy conveniente la edicidn de
publicaciones sobre diseno indus-
trial y disefio grafico; 1a profesion da
disefiador y la gestidn dal diseno an
la ompresa v los bensficios gue
aporia.

Estas publicaciones han de ser muy
diddcticas, con textos grificos y
ajernplos clarca, valldes para cual-
quier zona. Cabe la posibilidad da su
digtribuzioln a trevés de Cémares da
Comercio, Asociaciones Profesiona-
b5, grupos de emprasss, centros do-
cenles, alcdlara,

& ADMINISTRACION PUBLICA

Seria necazano lever 8 cabo, & re-
vés del organismo central, las si-
guiantes acciones:

al Potenciar an alguna empresa es-
tatal una sccidn moddlica an el
campo del disefio, de clarta com-
plejidad y de gran resonancia en
el pais.

Incidir en los planes de reestruc-
uracldn sectorales pare que se
destimen, an Sus presupuesios,
partidas para la promecion del di-
gefo (textll, slectrodomébsticos,
calzado, navel, etc.).

«f Dialogar con los diferentes depar-
tamentos de la Administracidn a
fin de astablecer especificaciones
de disefio &n los concursos de
compras del Estado. Para ello, se-
rda necesario establecer comités
mixtos casl permanantes para
gue de forma continuada realican
esta labor {material escoler, hos-
pitelario, magquinaria, obras pobdi-
cas, gtc. ).

Establecer didlogo con loa Minis-
tering de Educacién v de Trabajo
para analizar conjuntaments |os
planas de ensenanza dal digano
&n todos los niveles. Realizar un
imvaniario de los mismos de far-
ma ditallada,

i

T

o

—

& EXPOSICIONES EN FERIAS

En las manifestaciones ferialas de
cada rona, convendra realizer una
expozicidn de productos de “buen
digeno'’, Estos productos serdn ge-
leccionades por comitds especializa-
dos que hardn pdblicos log eriterios
qua han llevado a la valoracifn de
cada caso.

7. PREMIOS DE DISENC

Ei establecimiento ds premios co-
ITESpOndera & una clema fase de ma-
duracion de la politica de disafio.

B. ACCIONES DIRECTAS

@) Servicios de asesoramiento

Servicio realizado con & apoyo del
arganismo central por personss es-
pecialiradas an termas de innovacidn
an disafio,

&) Andlisls y diagnosis

Congistird en una profunde labor da
andlisia y diagnosis de los producios
da la ampresa v la elaboracidn de
propuastas para al futura.

¢/ Seleccion de profesionales

Como consecuancia de las accionas
antariores o de ls eolicitud directa de
las empresas, en funcidn de sus ne-
casidedes, estructura, especial-
dad, atc., =8 ha de poder ofrecer los
profasionales sdecuados para al di-
safio 0 redissfio de sus producios,

df Incentivos a emprasas

Deben articularse incentives hasta
un walor limite v por una sola vesz,
siempre v cuando la emprasa utilice
lex sarvicios de un disenador inscrito
en &l registre o capas de (nscrnbarse
en al misma.

el Incentivos en funcidn de
programas de exporiacion
Al igual gue an el casc anterior ¥ an

CUBNNE SUpeMOr, Sismpre y cuando
13



la empresa demuesire que su objeti-
vo 85 fundamentalmente la exporia-
clin.

fl Participaciin en proyectos

Posibilidad en casos de gran enver-
gadura en gue las [nvarsbones en wti-
laje v matricaria sean muy slavadss.

8. PROMOCIONES COMERCIALES.
MARCAS DE CALIDAD

Junio &l programa de exposiciones
en ferias nacionales o extranjeras,
cabe un tipo de promaocidn muy di-
wulgada en muchos palses: la marca
de calidad gendrica en funcion del
buen disens de un producto. Tanto
la concesian de la marca como la eti-
gueta no deben ser gratuitas, Es im-
prescindible, por ofra parte, s divul-
gacidn & iravés de una campana de
promociin sdecuada, utilizando los
medios de difusion nacesarios.

10. PUBLICACIONES SOBRE
DISERD

A lo largo de tado el proceso, es con-
wvanients la aparicidn de monografias
o publicaciones. dirigidas, segun los
cEsod, al publico en genaral, 8 ascue-
las, B empresas, a Wdenicos an andli-
sig de walor, gestidn de diseho, etea-
tara.

En la fese final del proceso, tal vee
fuera procedente el lanzamiento de
una revista, de slcance naclgnal, so-
bre disafio, gue contuviara temas da
politica de innovacidn, nuevos pro-
ductos, ¥ disefnos, premios a disena-
dores, coOncursas, axpasiciones y fa-
rias, afcétara.

11. REGISTRO DE INGEMIERIAS,
LABORATORIOS OFICIALES ¥
PRIVADOS Y OTROS
CONSULTORES ESPECIALIZADDS

Al final del proceso, que en algunas
zonas puede durar hasta cinco afos,
al arganismo habrd suparado las eta-
14

pas de definicion conceptual v de
promocion nicial, provectindose de
forma estructurada con objetivos a
largo plazo.

Ezs entonces cuando podrd disporer
de un registro que incluya no sdla di-
safadoras, sing un abanico comple-
to de cantros grandes, peguenos,
muy pequenos, ingenierias, thonicos
especializados, laboratorlos oficlales
o privados, asl como informacién v
dacumentacion sobre nuevas tecno-
logias, disefas, #le,, de cardcler na-
cional e internacional,

12. EDUCACION

Auncue s&a citada en el oRtimo spar-
tado, la ensefienza del disedo ha de
sar la primera en entrar en funcione-
migni,

Las acciones educativas estarian diri-

gidas & los slgulentes campos,

— gnaefianze media

— formacion profesional

— BRESENANZa media y SUperion aspe-
cifica de disefo

— ensafanes madia § SUperor Gom-
plemantaria [especialidades)

— programas de formacién parma-
nante para profesionabes y directi-
wos

— programas de formacién dal pro-
fesorado

— programas de investigacien sobra
disafo.



DOCUMENTO BASE



INTRODUCCION

El di=efio e kalla &n k& génesis de 1a-
do al entarno construido por el hom-
Bre. Sin la aptited del espirity huma-
no para conocer sus necesidades
concretas v sin la faculiad para con-
cebir, organizar ¢ construir algo que
las satisfega, la humeanidad no he-
bria evolucionade, De hecho, todo lo
gue nix esld producide por causas
naturales o por accidentas da la Ma-
turaleza, es decir, 1odo o que estd
construldo por y para el hombre, es
fruto de una accion da disefio,

La utilizacién generalizada de log In-
ventos y de los descubrimiantos, de
lags slencias v las técnicas, desenca-
dend fa Rewvolucion Industrial. En su
desarrallo, |a determinacion de las
cualidadas —iento funcionales como
ornamantalas de los objetos— paso
dal eresanado a los Henicos, cono-
cedoras y dominsdores de sgueila
“ruting rwechnica”, sustitutiva de la
manual, gue introdujo & magquina.

Pasados los afos, la innovacion bsc-
nica v funcional ha sida considerada
gomn una forma de creatividad pla-
nificada, debida a fodo aguells gus
hay gue prever y poner a punte para
iniciar una producciaon llamada itera-
1iva por Su cardcter repalitive de una
unidad inicialmenta definitive v oo-
nocida corma madelo.

REVOLUCION INDUSTRIAL ¥
DISEND

En la produceidn de cbjetos, |a cultu-
riv el proyvecio comienzs a Ser cono-
clda coma un hecho aislado, a partir
da un sequndo astadio de industriali-
racidn, mamento que marca los on-
genas del disafo [ndustrial, Histdri-
camente gsig hecho se sitda en el
movimiento inglés de lag Ars and
Crafts. cuando William Morris, su
promator, establece un debate entre
artesania a industria, a trevés del
cual 58 pratends transmitic una cuali-
flcacion estética v humanistica al
producto v a la produscidn,

Mas adelante, el movimiento moder-
no da la arquitectura establece alre-
dador de la dea fumcranalista wuna

relacidn entre la forma del objeto v
sU aszencia instrumental.

El| desarrollo vertigineso de la econo-
mia y la industria en la postguarra
Europes propicia la utilizacion de la
ya sustantive cultura del dizeno, sdlo
an algunos de sus aspectos, dsen-
cialments los destinados a datermi-
nar la forma aparente —al hecho &3
gonocido como shfing=— empleando
8 los profesionales del disedo en
crear un atragtive anificioso sobre
los producios ¥, Como consscuentia,
un consuma acelerado B cawsa del
grvajacimianto psicoldgico que da-
tefrming la ley del "Oltirma modeba''.

Duranta los ultimos ahos 88 produ-
cen las condiciones que determinan
Iz actual situacion cambienta, con la
torma de conciencia de algunos pun-
108 fundameniales:

Maguing texpl,
Juwmberea, 5, A
Expaia.




fagwing de tren “Stream-iina”, Disedador: 8. LOEWY

1. El crecimiento productivo, indus-
trial ¥ tecrnaldgieo eng un limdala
acotado por el riesgo de provocar
qraves delerioros soologicos,

2. Los racursos naturales de guo dis
pone la humanided son limitados.

d. El¢reclmiento demoagraticn, Boen
tuado an las areas subdesorralia
das, provocd un mayor Gmpobra
cimiento e astas v determina 18
gecgrafla del hambre.

4. Le sociedad de consume y la su-
parproduccion de los paises moos
slicntan, en algunos casos, &
creacion de necesidades suUper-
fluas

m

Los propesos da trabajo ded hem
begs g@r Luenda parie de 168 entor-
nos industriales se desarrolian an
condicionas da violencia

6. Exista una creciante sansacion da
anbidia de las facultades crestivas,
producida por un exceso de orden
¥ controd, ejercidos desde instan-
cias demasiado limitadas

Como resumen e pueda conclui
que la lagica cuantitativa de maximi-
zar, tania la procduceion como al con-
gumo &n los ultimos anos. ba condu-
cida a la industne & una raclanaliza
cidin sin calidad

5l ge dies que el dizens se hatla im
plicado &0 la conexidn que s esta
bBlace antia 166 iInTarasss pr odushivos
y los de los usuarios, &5 porgua s
achividad puede adoptar una actitud
u atra, de consantimiantd IRCond-
cional hacia los intereses econdmi
cos 0 e defensa de laos inleresas $0
clales mas amplios. Desde l§ aphca
del digeno ge entende qua ai bignes-
tar humiana v soclal se corresponds
precisamentd con ung conoiliacian
antre ambns [fierases.

El disena pusde taniér una infanden
cidr &n las draas siguientes de agua-
lla conexidn:

1. En la definician v valoracidn de
las necesidades a satisfacar,

L. En gl proyecto de los elementos
destimadas & SEEiEfEL‘E-IlaE. B|us-
tandobo a las posibilidades fisicas,



acondmicas v astéticas de una
buena parte de |l poblacidn.

3. En laconcrecion de formas porta-
doris da comunicacionizs

4, Enuna atendian a lag flormas v oa-
nales de d-w:lll_;arir'nr' v disirib
cigkn,

. En los resultados sociabes de todo
el ciclo dal prodecto,

El digeno intarviena en el products
industrial fundamentalmania an su
fase de provects, no de realizacidn
Sa habla de proceso de digeno par-
qua &l modalo, como upidad inicipl
del proyvects susceplibla de ser ra-
producido an wn ndmaro limitado
de unidades parecidas, os el fruto de
SuUcEsivoE ensayed, hipdiesis v daci-
signes o través de los cuales son
ponderados e inerrelacionados 108
condicionantes gua definen &l pro
ducta. Esle proceso se (dentifica
fgualmente con un flupo decisional
donde se acumulan ios valores que
han ofentado cada decision, esto
permita hablar de una calidad de di
@A, &8A cuantsd & Nus de dasigio
nes as |a respuesta de uma intencio
nalidad o subpetividad &naniva.

En ecta calidad radica precizsmants
I3 resporsabshdad social v econdmi
ca dal disena v, por tanto, de todos
los qusd, con autoridad, han infarve
nido &0 gu procesn. Estas decigiones
deberian sor tomadas en nombra del
wltimo beneficiario de wada &l proce
so; ¢ hombre como usuarie de pro-
ductos industriales

EL DESARROLLO DEL MSEND EN
ESPANA

A k3 cultura ded digafn 58 la reconoce
un grada de desarrolio diferenta, se
gun sea el tipo de sociedad an la quae
g5 produzca. Efectivarmeants, |8 orde
nacicn dada a la econsmia, a ls pro
duceidn, al consumo, ete., condicic
na de wna forma muy fuarte tods ac-
tiwidad cultural, La instauracion an
Espafa de un modelo capitalisls pe
ra @l desarrolio scondmico v social
contmbuyd, prontarsements, 8 ag-
mentar los desaguilibrios antra las
regicnes agricoles  las industriales
Catalufa vandria a gaf una da [as re-
gionas henaficiadas. seguraments
por el hecno de gue el capitalisrma
catalan va tenia una espacifica for-

tndustria textl cadalane del siglo XiX
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Mdging e ermbodeliady comfirngo,

macion industrial, sdouirida desds
linales del sigio AV con [ Implan-
tacitn de |a industria textil. Esta dasi-
gual distribucion de la renta no S0lo
gra regional, sino también familiar,
va gue en 8l ano 1874, aproximada
menie &l 3% de las lamihas espanao-
las absorbia el 30% de los ingresos,
mientras que el 5X% de la poblacion
unicamenta parcibla & 21% dea los
mismas [J. v A, Slcaide en Hacienda
Piblica Espanola, n* 26). El disafo
industrial s& desting, B0 determina:
dos casos, & la creacidn de objetos
para una claga social elevada, mien-
tras que la produccion de ohistos de
gran consumo se ha debatido entre
la baja calidad tecnica v creativa

El desarrclla azpanal ha sido pura-
meania coyunturalisia. Y esto &5 agi
porgque ¢l crecimignta nace de fuen
tes Exteqnas ¢omo son lod Ingresns
por @l turismo, las remesas de smi-
grantes ¥ la entrada de inversionas
extrenjeras. Epta cracimiento  dal
mercado, realirada bajo 1a ayuda de
un Erolacchonismo B vBCES BXCEEIVD,
hizo gque proliferasen empresas v
producios que na reunian ol la cal-
dad ni al precio capaces da resistir
wna comaelencia internacional.

Como consecuanca de lodo &g, s&
ha originado wna excesiva depen-
20

dencia 18cnica del axteriar, La pemg-
tracitin dal capitel extranjano, ya sea
an forma diracta o bien en forma de
tecrologia, se traduce en &l hecho de
un cregiante ndmaro de grandes am-
prasas espanoclas con participacion
exiranera y en & pego de centos de
millones de délares en concepla de
"rovaElNas" v aSglenca Romca.

Evidentemeants, no 88 puads pratan-
der urkd nueve autarquia, pero i as
necasario limiter esta dependencia

ueE aparte de ser onergsa, limita 18
produccidn del mercado espanal im-
pidigndo &n NWMBfDsos Cas05 13 ex-
portacidn. Em general y sabeo algu-
nas excapcionas, s¢ ha prefendo ad-
Guinn patenles, que contratar 1acni-
cos v disefadores para desarrollar
productos propios

La ausencis de una politics clara en
aste  aspocio,
miEnle Nuesira exXxpansién industnal,
8 nate patenis, enire Oiras CcoOSas,
par al minimo apoyo de log centros
oficlales de investigecion téonica al
garvicso de la imdustria, por la bags in-

limitando absaluls-

warsin an | + O, por s desconexion
total de la universidad con |la indus-
Iria, por ka ignorancia de la Adminis-
racion ante &l lama del diseno, sfce-
fara,

Como en tantas olres cocasiones, las
POCES CcsOmeEg ﬂr"ﬁf.l'l:-l'lﬂlddi an ese
aspacto, han estado a ca roo da la ini-
ciativa privads, con las imitagiones
cua ello supona

El desarmollo gn Cataluna de una ciar-
ta culivra de diseno se ha Hevado a
cabo al margen de las EglFuclaras
universitaras oficiales y ha sido pro-
oulsads desde ol estameants Brole-
sional de la Arquitectura. Conse-
cuancia de ¢llo as al hecho de que
gran cantidad de empregas auxilis-

Equipg Aira Froelidad, Vers dodioslecirnics, 5 A Expadia,



res de 8 constroccion e ancuenlien
antra las mas destacadas a la hora da
inventariar realizaciones concrelss
de disefo de producios.

Ciertas emprases, previendo las wen-
tajes que supondria pofenciar una
creatividad propia, se han acarcado
con éxito al campo prolesional del
disafio (Montesa, Vieta, Pulg, ate. ). A
pesar da ello y debido al no reconoci-
miento de un estaute profesional, ¢
disefador estd mal relaclonado con
la gran amprass, aungue existe una
tendencia corresiora an este sentido.

JUSTIFICACION DE UNA POLITICA
DE PROMOCION DEL DISERD
INDUSTRIAL

Para asegurar vy completar 8 trans-
formacidn social Inlclads en las dé-
cades de los anos sesanta v setenta,
Espana necesita resolver satisfacto-
riamente o8 graves problemas eco-
namicos gua hoy tiene planteados, v
para confirmar su condicldn de paia
deserrollado debe asegurar su posi-
citin cormo estado industrial, igualan-
dase & las naciones europeas con las
que g3pdira a intagrarse a madio pla-
0.

Per tanto, la salucion de los proble-
mas actuales debe conducin inevita-
biermente hacla politicas gua parmi-
tan pituar a Espana an unos niveles
de riqueza ¥ progreso semejantes a
los de la Europa Occidantal.

La importancie y & impacto de l&cri-
sig actual reside an gque no sdio aa
trata da un descanso en ¢ ritma de
crocimisnto de |a demanda, sing gue
los factores fundamentales gue han
permitido aguel desarrolle anterios
=i han alterado de un moda dristice
y an un plazo muy breve. Tanto &l en-
torma social v palitico, chmo la es-
tructura de oostes ¥ el nivel de pro-
taccion de nueasira industria son yva, ¥
lo serdn mds en el future, antera-
menta diferantes. La proteccion serd
menor; los costes de mano de obeg,
cada ver mas prdximos 8 los ded res-
to de los peises industrializadas, v
las refaciones laborales exigiran gue

g legue 8 un entendimiento puténti-
oo entre |as partes con inlereses a
wveces divergentes,

Para |a indusiria, este cambio de cir-
cunstancias significa gue debe pro-
cedar a un esfuerzo de edaptacian en
profundidad, para poder confinuar
su desarmalio en el futuro, Aungue
hay toda una serie da problemas de
tipo inmadiato, a8 medio v largs pla-
o, esle adaptacidn exige rasponder
a dos retos fundamentales, que son:
&l grado de independencia tecnobigi-
ca y la proyeccidn internacional de
nuggtras empresas, ambos estrecha-
menle relacionados antre 8,

La actividad innovadora en la pro-
duccidn y en la comercializacién de
productos, procesos ¥ sanvicios es,
pues, un imperativa fundsmental pa-
1a la indusiria de nuesiro pals, v la
capacidad gue dsta lenga para asimi-
lar y promover de un modo efectivo
&l procesc de disena da ingeniaria y
de diseno industrial, interpretados
en su aceptacidn mas amplie, cond-
cionardn de un modo determinanta
su dxito futurs,

El documente guee sigue 8 contlnua-
gidn justifican la necesidad wrgenie
de elaborar una Politica de Promo-
cign del Disano en Espana, por los
efectos inrmadiatos que pusds tener
sobra nuestra economia v el entorno
social, dada la falta de intormacion v
sensibilizacidn que se da general-
maenie en nuastra sociedad sobri as-
1z tema,
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LA INDUSTRIA Y EL
DISENO

DEFINICIOMES

El International Council of Socleties
afl Industrial Dasign, conocida nor-
rmalmente por lae slglas KCSIO, enti-
dad que radna a todas las organiza-
ciones nacionales implicadas en la
promaciaon del disefo industrial, fue
fundada an 1957 con la mision de fo-
mantar del desarrollo del diseno en
& mundo, da defender y promoscio-
nar su practica profesional, asi coma
de estipular una base juridica sdlida
que parmitiera una reglamentacicn
internacicnal sobre & tema. En cola-
boracidn con otros organismaos intar-
nacionalas, coma UNESCO, ONUDI,
GATT o BIT, entre otros, el ICSID =&
ha convertido an @ forum ideal para
un gran debate entorno 4 1a teoria v
practica del diseno industrial.

En una de sus primeras actividades,
al ICEID organizd um grupo de tre-
Bagjo, en el que participaron reconaoc-
dos especialistas, a fin de elaborar
unas dafinicionas adecuadas al tema
QU la institucidn debia promogice
nar. Los resultados fueron divualga-
dhas #n &l congreso internacional ce-
lebrado el afo 1967 en Venecla, algu-
nos de los cuales e axponan & conti-
GITETETR

El arquitecto argenting Tomas Mal-
donado, antigua directar de la Es-
cuela de Diseno de UWm [Alemenial,
heredera directa de las ensefanzas
de la Bauhaus, deflnid el dissfo in-
dustrial cema ", una actividad cres-
dors cuys objetive &g determinar las
cualidades formales da los objetos
que producird ba industria, Estas cua-
lidadas formales no son solamente
los &spectos axternos, sino principat-
menta aquellas relaciones estroctu-
rales ¥ funcionales gue convierian
un sistema en unidad coherents, tan-
to desda el punto de vista del fakri-
cante como dal usuaric. El Disedo In-
dusirial se extiende hasta abarpar 1o
dos aquallos sspectos del ambdlents
hurmane que s hallan condiciona-
dos por la produceidn industrial™,

Como contrasie y complementd a
esta delinickon miste la del también
arquitacto & historiador estadouni-
2z

densa Edgar Kaufmann, que diee:
"El Disafo Industrial es el arte da wti-
lizar los recursos de |8 tesnologia pa-
Fa CrEar 0 mejorar productos ¥ siste-
mas que srvan a los sares humanos,
El disefrador industrial proyecta es-
tos productos y sisterras alents a la
saguridad, sconomia vy eficiencia de
su produccian, distribucion ¥ uso.
Ademés, el disefisdor industrial bus-
ta cualidadas que 58 exprasan pre-
dominanterments an relaciones es-
tructuralas intagranies quea raspon-
den & la perenne necesidad humaena
da creacidn y wso de formas signifi-
cativas vy solo e&n parte aspactos ax-
ternos. De esta maners, practics y
axprosiva a la vez, el Disono Indus-
trigl ha Hegado a ser un nuevo TBctor
en la formacian de la civilizacién™,

Una tercera definicion es la slabora-
da por al director del Instituto de Es-
tética Industrial de la Union Soviéti-
ca, Yur Sedoview, ¥ dice: "E! Disafio
Industrial s una actividad creadora
cuyn objoto &5 dar foarma a un am-
biente anificial armonicso gue satis-
faga lo més complotamente posible
las necasidades materiales v espirl-
tuales del ser humano. Esta finalidad
s aleanes determinand |as cualida-
das lormales de log objetos produc-
dios por la industria. Estas cualidades
farmales o sOlo s0n Aspeclos exter-
nixE, SiNo qQue consituyan un sistema
en una unidad funcional ¥ compues-
te, y contribuyen tambidn & mejorar
la sficiancia en su produccidn®

Simtetizanda estas tres definiciones
ton las del inglés L. Bruce Archer,
profasor de disena en el Royal Colle-
ga of Art londinense, se puede defi-
nir &l acto de disefar como wna ac-
cion destinada a Identificar alguna
necesidad, deformacidn, omisién o
defecio entre los objetos, tal como
son y tal como las persongs quisie-
ran que Tueran, El prodeso dal disano
congistird, por tento, en definir log
mipdiog para suparar agualls diferan-
cla. El scte de disenar no podrd sor
antendide como un proceso lineal en
el que se ban dado inicialments una
sere de condiciones a través da las
que maca la idaa. Mas bian, serd un



process de ohearvacion gue permiia
detactar las deficiencias entre los
condicionantes de disafo edoptado
hasta entonces. Siendo asi, e pro-
blema a resobeer consistivd en propo-
ner una mejor solwcion para agquelis
luncian insatsfactoriamente raaliza-
da. El diseno deba aplicarse funda-
mentalmenie a ung modificacion de
kos condicionantes, wna clarta ravi-
sion oritica de las aspiraciones hu-
manas, asi como & una modificacidn
crgativa de las soluciones. Visto de
asta manera, el proceso da diseno
adguinre gl caracter de una forma e5-
pecializads del aprendizaje humano

A pesar de los esfuarzos gua =& han
wvomdo realigando en los ullimos
afios por distintas instituciones para
promocionar v divulgar uma nocidn
de Disefio gue concuarde con la
aceplacion gue este dErming ¢ su ac-
tividad tienan an & mundo industrial
desarrcdladn, su utlizacion viene las-
trada por los antiguos prejuicios qua
asacian 1ak disciplina a las artes ma-
nores y apleadas —en SUs ASpaclos
vigualas y estdticos— ignorando &l
cantenido cientifico-lecnco qua da-
ba acompanar a squallos cuando al
#cio di disedo cumpli 20N SU ExBIl0
comatido

"Uno de los prejuicios contempors-
naos mis nafastos ha sido o de que
&l arte y la clancla san cosas diferan-
tes y an cierto mado incompatiblas’”,
escribe J. Bronowsk en su Hbro The
Common Sensa of Scwence, Durania
muchas anos S8 cayd en el errar de
cantragonss gl lemparamenio artisti-
e @ cigmtilice: identificands a una
actividad como creadora v a la otra
como critica, Fue la division del ra-
bajo configurada por la sociedad in-
dustrial, la que impulso la existencia
de actividades especiplizades. Eo gd-

o bajo esta optica cuando la activi- .

dad clentfica ha llegado a diferir de
la artistica, dela misma forma gue e
pensamientoc difiere de los sentidos,
pero a la ver los complementa, Se-
gin Bronowski: “_la disputa entne
ciencia ¥ aspiritu fue debida an gran
parte a los apologas religicses de |a
época victorena, qulenes guerian a

Excavadars La Maguinists Temresire v Maritvna, 8. A, Gapada,

toda costa conssderar a la ciengia ¢o-
iz materislisia y rastrera. La craan-
cia de gue la ciencip ¢s 530 critico
procedents dé alros, partio de los ti-
midos v sofisticados artistas dal si-
glo pasado con el fim da CpuE, & ef-
traste, ellos pedieran aparsser como
creadores ¢ intuitivas',

Una serne da libres eacritos an la blti-
ma década y aparecidos resianie
mantean Ezpana "' The Ona Culture™
de Willkam R. Davenpart, v " The Hu-
man Technologist” de Davies, Ban-
field v Sheashan] ponen de actuabdad
Ig idea de una sola culiura como axi-
gancia de corralacion anire Tecnala-
gla y Humanidades como afternative
¥y conclusion & las desprestigiadas
ideas tecnocraticas.

Pracisaments, B motivacion por el
Digafio Industrial gue manifiesia ia
industria v &l mundo 1@enico recien
temenie, ez fruto de haber aceplado
qua & producto da la industria re-
quiere Algo mas que aiributos da na-
turateza técnico-mecanicos tradicio-
naimenle aporados par ba ingenietia
cigsica, Requisre, entre otros facto-
reas humanisiicos, |8 consideracitn
de las funelanes de uso y manipula-
cion comdrodables desde s parame-
tros ergonomicns; 18 considerscion
de las funciones comunicilivas vy

simbodicas que transmifen valores
de naturaleza ética y estética desde
pardametros psicoldgicos ¢ socioldgi-
cos, & incluso consideraciones tecni-
CO-acOnGMmcas y lé-:mc-:u-acn:-l-;:ug-caa.

Todas los intentos da definicicn ad-
miten lo Barroso de log limbes entng
Irgeniaria y Disano. Pany H- Hill asta
bimcia ded coneeplo da lecnalagia las
dafiniciones maés convincentes. La
tecnologia es wna forma, especifica y
susceptible de rapaticion, de combi-
nar insumos {bienes de squipo @ in-
termedios, aptitudes humanes. in-
cluidas las de gastion, mano de opbra
ng cualificada y recursas naturalas)
pare la produccidn de unos hignas:
Es un ingreduenie intangible del pro-
ceso de produccion. Todos los bie-
nes fabricados por &l hambre incor-
poran un “know-how" tecnoldgeco,
g decir, una aplicacidén da la cencia
8l perfeccionamiento de los métodos
de produccion. La tecnologia parede
Lef tambidn obyeto de comercio

El cometido qua correspanda a laln-
genieria en el desarrollo de la tecno-
logia indusirial es determinsnte. La
herramienta basica por meadio de |a
cual la ingeniaria desarmolla su oo-
metida EBonico es &l provecto. El
proyacio téenico as frute de una acti
vidsd creadors gue TieEne pof abjeto
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invantar o modificar articulos indus-
trinfes, incluyendo la iﬁ'\-’“ﬁ'!tlgt‘lﬁﬁ:‘-.
& desarrollo v los ensayos Inharen-
tes, resultado de o cual son las aspe-
cificaciones, log planoz de trebajo,
los modelos experimantales v los
profotipos, asi como los datos o ins
truccones parg facilitar la fabrcs-
cign de los bianss. A fin de cuantas,
o diseno de un producto debs ser
sceplable ¥ satisfactono para las ne-
casidades del usuario.

El concapto di Disedo, @n Su acapla-
cidn ggnéri{:a_ ms utilizado para abar

gar todo & espaciro de la lecralogla,
i@s ertas, las habilidades v los proce-
s0% da toma e drcision quie inbendde-
nen en la creacidn Jde Nuevos con-
ceplos ingenierlas y en su concrg

gidn, a traves del proyvecto, en detos
que permitan su produccion.

El Dizefo de Ingenieria s dafine co-
Mg uf process conlinuo dende la in-
formacitn técnica y ciantifica as utili-
FildE pAra iNNOVEr un EShema, SEri-
cho o proceso en funcidn de una utili-
dad determinada

Par glitmo, of Diseno Industrigl, conme
plementaric del de Ingeniaria, as
aquel procoso  compromehido  an
gaegurar unes releciones satisfacie-

Croqurs de un proyecio
e

rias entra los objetos o las maguinas
v las persanad que las wtilizan o que
perciben el entorno creado por agud-
llos

Estas definiciones destiladas desda
la expariancia practica del industria-
lismo desarrotlado precisan estable
cef |8 relacion entre ambes discipli-
neg. la de la ingenieria v la-dal dige-
fo. Esfa relscion no hae sido facil, de-
bido seguramente no sHlo a cuestio-
naes de prestigio académico v social,
ging fambién & la ignorancia de cier-
tos principios basicos originados an
la divisitn v especialzacion del co-
nocimlentn. Demasiado 8 menudo
58 ha visto cdmo los aspactos de Di-
safo aran considerados por allos
regponsables da Producto, como al-
go secundario ¥y marginal, coma algo
Irrelevante que podria ser facilmenta
incorporado & unm proyectn, desde la
imitackon de lo abfervable an Lne ra-
wviala o catalogo. Este mencaprecio
s@ ha debido a la ignorancia de los
HUriDUtOS con qui un Buan proceso
de disefio puedes cualificar al produc-
1o, Afribwtos que mo 58 prodwcen por
vatorscionas estilisticas dictadas par
&l capricho o la moda, sino por una
correcta defimicion do las necessda-
des a gatisfacer, por la correcta ade-
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cuscidn en las funclones de uso v
manipulacidan, por su viabilidad téc-
nica, por ia raclonalidad de los mate-
riales empleados v de los procesos
de iranslarmasidn, por la calidad far-
mal y estética resultante y por los
condickonantes de orden aconamico
¥ pelooldgice gue impane &l mercs-
do. Mo an vano se dice gua cuando
las prestaciones son igusles, los atri-
butos de Disafio son decisivos en la
virta e un prodecto en lugar de
olra.

Cuando se trata de aspactos rafer-
dos a la relacion de la persona con al
producio, la magquina o & artslacio,
la colaboracidn del disefador debe
ser aceptada por la Ingenieria con la
misma naturalided con gue ésta
acepla-a aspecialista n lermoding-
mice o electrdnica, por ajemplo. La
aportacitn del disefador deba reali-
zarsa an aguellas slapas del proyec-
to cuando la forma no estd ain de-
terminada vy, desde criterios argong-
miicos, perceptivos o visuales, pue-
dien Furgir concepios que, debida-
mente controlados, S8 armonican
con los conceptas de inganiaria bdsi-
eos Sila aporecion del disedador
golamente ea reguerida en forma
rmarginal o cuando o producio esta
intalmente determinado, el resulia-
dio no pusds sar sino superficial,

Las experiencias de colaboragidn gn-
tre ingenieros y disenadores en Es-
pafia son escasas, Debida a vllo, se
hace preciso fomentar desde todos
fos mivales la imtegracidn de ambos
an egQuipos existentes o de nueeve
creacidn, pues de esta circlnstancia
puedse originarse un fuerie impulso
innovador. Esta colaboracidn puade
oftecer & la empresa oportunidasdes
pdra mejorar el disano de sus pro-
ductos. para diagnosticar y definir
drgas de problemas, para recomen-
dar accignes que rentabilicen sus
plantaz de produccidn, para dirigir
gu atencion hacia nuavas tecnolo-
giss gqua pueden modificar sustan.
ciglmente sus programes de desa-
rralla, para levar a cabo politicas de
producte gue hagan defendibles v
extensibles sus mercados, atcétera,

Paro, jcudles son los aspectos o dis-
ciplinas que deben lenarse en cuants
para la reslizacidn de s praxis dal di-
sefin? Sabido e que en el drea de in
genieria han sido los aapectos téoni-
ens los qua definen vy condicionan al
pravesio. Sin ambargo, dada la inle-
rrefacion antra las diferentes nacesi-
dades a satistacer, e obvio gque no
=6 pueds considarar a la téenica des-
ligeda de otras disciplinas coma la
percepcion, e ergonomia, la esudti-
G, DUYD compromiso entre lodas
allas hard que & producto linal res-
ponda tamkién ala rapdn de sar da la
propia produccion industrial que es
al hombre,

Asi pues, son los factores Mcnicos,
argondmicos y astético-pergeptivos
aguellos gue condicionaran la activi-
ded del Digefo. La predominancia da
unos u atros en cada caso dependera
dis las carscteristicas del preducto &
disgfiar. Migrtras en una mdgui-
naé-herramienta  predominardn  los
factoras técnicos y los ergondmicos,
en gl disefio de moda serdn los esié-
ticos,

La ergonomia, nueva ciencia instru-
mantal do desarrollo recients, esiu-
dia las releciones antre al hombre v
lps objeios (maquinas o producios
de uso) e base a tres aapactos: ana-
témicos, fisiologicns v psicolagicos,
Em ol digeio de urn tormo o el asiento
de un conductor, los aspecios anato-
micos @ estudiar serdn agquellos, de
auuardo con |l persans que los va a
utilizar, gua consideran su attura, pe-
=0, cAampo visual, posicidn de bragos,
etc. Al estudiar los aspectos fisiolagi-
COf, S8 determinaran aguellos mecs-
nismos que el operador debs mand-
puelar da forma activa, sHuindaolos en
tal disposicidn y requiriendo tal es-
fuarza gue produzea gl minimo da fa-
tiga muscular. Los espectos psloold-
gicos son aguellos gue deban taner
en cuenta la relacion objetomagui-
na-hambre, Todo objeto, contempla-
do en su globalidad, produce unas
sengaciones frente & las cuales ol
hombre tiende a reaccionar de una
clarta forma. Esta imterrelacidon cau-
sa-afacto es la gue aqul se liene &n
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cuenta, Sengaciones de cansancino
fatiga. seguridad, et estaran agu
Imcluidas.

La parcapcian v la estelica tambeén
condicionan & Diseng, A menudo la
rglacion con la maguina u objeto es
en primers inetancia solo visual, E
primar contacto, la primeara comuni-
cacitn serd 8 travas de la vista v con
glla =& puade percibir una forma, un
color ¥ una textura. Esta primeara
aprodimacian dard un valor semioli
co del producto dentro del ampho
eapeEctro da simbologlas con gue s
pnfranta 3 socedad industrial ac-
tual. Sera este valor samidticn el quas
conducird & clasificar v walorario psi-
gquicamenta por le apreciacion da su
funcidn v su signilicado

Por ln importante lungion actual de
la comunicacion de masas dentro de
un sistema altamente competitivae,
astos valoras percaptivo-semiaticns,
U8 ¥iEnEn en |:||ir]11:-ru inatancia dafi-
nidos par las tecrias de la forma, co-
oy testura, son de suma impartan-
cia

Estas valtres semidTicos, & quea se ha
hecha refarancia, na son estations si

no anedlutamente dinemicog, signdao
modificados por hechos v realidades
politicas, econdmices y socialas, s
puas, importantes madificecionas de
arden politicn, de siluacianas scond-
micas ¥y da cambios sociales influiran
en la formalizacion dé la produscuhn
industrial de los objetos, an la med

da en gue sus destinatarios han skdo
influidog moe aruellos ¥ por tants ka
valoracion semidtica v percoptieg de
comumicedos ha sdo modificada.
Esto afecta a casi todo tipo de pro-
ductios, sun cugndo 5@ Nace & prime-
ra ¥ista mas avigenta en gl campo ae
la Enclimantaria.

Para finalizar con al snalisis de los
glemenias intagranies del Digsana,
hay gue decir que la estitica debe
congiderarse facior comprometido
con los gue definen &l valor de uso
del producto (tGenico y ergandmses)
¥ con aguellos otros gua dafinan al
valor da cambio a traves de sus ale-
mERTSS percenlivos-5emioiichs.
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EL PROCESO DE DISENO

La evolucidn da bos sistamas produsc-
tivos ha acarreads, desde los inicios
da la industrislizacidn, une serie de
consecuencias entre las que desta-
can la sustiiucidon de las habilidades
humanas por el trabajo Impersonal
de la magquina, ¥ la organizacidén de
um gistarmna jerdfgqulco dentra del es.
tarmenta industrial, que 58 reaponss-
biliza de la toma de decisiones, Una
da tales decisiones e precisamante
la determinacicn formal de los obje-
tos que la industria debe producir,
contrariaments al proceso intwitivo v
empirico propio de los procesas ar-
tesanabes,

Las técnicas de manipulacion y los
procesas de transformacién de los
nueves matetiales aparecidos en a5
te sigio han dejado de estar al alcan-
ce de una wtillzacidn popular, con lo
que |a participacion de toda la socie-
dad en &l medio productive ha gque-
dado excluida. Sobre estas bases de-
be fundamentarse la razdn de sar de
la discipling del Disefo, en sustii-
cién del antiguo productor artasanao
codeterminanie y ejecutor de for-
mas.

La gestacidn de las nuevas formas
industriales, antes surgidas directs-
rante de la expariencla del anesano
y e los materiales a su alcanca, se
hace ahora en un periodo de tismpo
rds extenso y mediante le participa-
cion de un ndmara indetermirnado de
parsonag, La ternporalidad v la piura-
lkdad de las persones Que intervie-
nen hacen definir la actividad de
creaciin y determinacidn formal de
los objetos industriales como un' pro-
ceso: el proceso de disefo. Egte pro-
ces0 tiene, a grandes rasgos, la si-
guiente secusncia;

1. En principio, alguisn decide orear
un objeto para satisfacer unas de-
terminadas necesidades o deseos
de la socieded. Esto 2 correspon-
de con la definicion de producto a
riealizar,

2. Despuis, DIrEs DErSONES eipecia-
Hzadas recogen, Imvestigan, anali-

ran ¥ ordenan tods una sefe de
datos de partida, coma informa-
0N preyvia necesiria para evahuar
la validez de la idea.

3. Otros recogen la idea vy los datos
det partida y determinan una Tor-
rma operativa, definida &n docu-
mantos cifrados vilidos |plamos v
maguetasl para hacer la forma
construible,

4. Daspués, otros elemeantos de la
organizacion  fabrican  aguellas
formas con todos sus problemas
subyacentes [Roopio da primaras
rmaterigs, preparacion de utlilaje,
adiestramiento da personal, con-
Tredles de calidad.. |,

5. Por dliimg, otfe  depeararmento
cuidard de su divulgacion y co-
rmercializacién, en un rebajo in-
formativo que pusds extandarss
8 uUNd O QN VATES NaCiones,

Alolargo de este proceso, o8 eviden-
e gue la labor del disefador guadard
circunserita an los tras primeros
aparadas, s bian su intervencien
puade sar delerminants an todo el
proceso @ se1 relegade a la simpla
determinacion formal de objeta, En
cualquier caso, el resultedo finel del
procesa sintetizara la solucidn da las
diferentes problemas surgides en ca-
da etapa dal procesa,

Puade dacirse, por tanto, que disadar
gerd aquells actividad cuyos resulia-
dos formales cbedecen o un planiea-
miento dade por unas funciones a
reslizar isiendo el establacimiento de
astas un proceso no lineal), v donda
la detarminacidn de la forma del
objeto no sigue 8l método directo de
la inmediacidon mecanica-manual da
los procesos aresanales, sing al in-
directo a traves del proyecto, ol cual
asimila los condicionantes de todos
los campos implicados y comunica
las decisiones a porsonas y magqul-
nas que slsbaran posteriormenta el
products con autonomia,

El digsefio o provecto serd siempre
una hipdtesis, un signo axpresado
an farma bidimensienal (represanta-
cidn planimétrica) vy tridimensional
imanquetas y prototipos) como mao-
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delod capaces de Ser reproducidos
un numers limitado de vaces por f0os
mipding industrinles.

Al dlisesn indastrial le gleden espae-
cialmante aquellos objetos gue on-
Iran en contacto directo con el hom-
bra. Por I tanto, sa consideran disa-
fadoes aquelles objetos tangibles, di-
reciamente relacionados con el com-
partamiento fisico del hombre, g
cluyEndnogse aquellos objelos o siste-
mas lejanos a un corfacto particular
con lhs personas [es el caso del mo-
tor de explosidn de un vehiculo o de
un mecanismo hedravlico de la dires
chéan)

El dizafador saré totalmenta respon-
sable del resultade cualitativa del
objeto, respondiendo de su actitud
critica y de sus inlencionas a iraves
de la [erarquizacidn de los elementos
gua companan & objalo, Sepun Su

posicion social ¥ politica. Bajo esta
concepio, s excluyen igualmenia
dal Fmbito del disano aguellos ele-
mentos primanos qQue no raguisran
une chlidad o definicidn cualitativa
samejanie (el caso de piezas de puro
valor fecnoldgico, incapaces de pre-
saniar por &l mismas un scabado lof-
mal, depandientas del conjunto en
que e integran o del uso gue de
ollaz sa hagal,

En al plano de& |og valores estaticos,
exista an el obhjeto indusicial una
gran afinidad con al concepto ce arta
impHeado, por las condicionas artis
licas coincidenies ¥ par 4 necesara
definiclén en el procaso de diseno
Parn tampoco 58 puede considarar el
acle de disefar como la sumisicn a
unas raglas estilisticas de composi
can formal v bUpoldgica determina-
das. El disefic ha de ser entendido
hoy como un proceso de Creacidan

muy amplio, que condiciona la achi-
tud v la formaciin cultural v social
dal disenador, ¥ gua ha da hacarla
capar de desarrcllar una actividad
mas de lipo general gue especializa-
da. Contra las recotas estilistices del
pasado, e dissfedor propons un
matodo de trabajo de caractar intar-
digciplinar. Frente &l simple prayec
tigla, nsliuids uncaments an lEs
técnicas da represantacion y los de
calculo de matenales, & disenador
aparecs Cl:lﬂ'll:lr'.’.'ll'l'lEl'Ijl'_‘- Bn adguirr
una preparacion axiengsiva hasia los
fendmanos cultureles, tecnoldgicos
v sociales, Frenie o los dogmas his-
LOricos en la crestion de formaes, an-
epondra siempra la revision de los
valoras astablacidos v las Fulinas-so
clales que condicionan la demands
da productos, Por tanilo, se han da
considerar comprendidos en & oon-
cepto de desano o8 actos de la fass
da provecto cuando, pard la previ-

La Waguinista Ferrestre y Mantima
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auhn v satisfaccidén de las necasida-
das humanas, son wtilizadss Bonicas
de caleuls y medicidn: cuands san
estudiados v provectados Utiles ¢ he-
rramientas para su BpEcuCion v, por
dlitimo, cuendo son proyeciados so-
bre el objeto deseos o aspiraciones
propios de la época. La disciplina del
disefin serd, pues, el proceso de
proyecto destinado a la creacian de
rmodelos para ser producidos, en un
nidrmers ilimitede v sempra idénti-
cos, por aguella organizacidn que se
conece por industria. Con ello, al
objeto resuliante s8 atendard sieme-
pre & las siguientes eualidades:

— Serigbilidad.
— Produccion mecanica.

— Presancia &n &l ohjeto de un co-
ciente astético, determinada ya
gonscisnte v voluntariamenies des-
de la faze de proyecio,

Tanto la evolucion acelerada de los
mandins . técnicos de produccion oo-
mao la transformachon de b sociaded
y da sus necasidades son motivado-
ras de wna constanie demanda de
formas nuevas. A lo largo del proce-
50 tendante a suministrar astas for-
mas Utiles, interviensn, sagin la
magnitud y complejidad de sus usos
¥ sisternas constructivos, faciores
proplos a diferentas disciplinas hw-
manisticas o técnicas. El procaso de
digafio gn aslos casos no viene desa-
rroflado por una sola persona, sino
pir un equipa. Dentro de este aqui-
pa, &l dissfador asurnicd un papel
sintatizador, coordinando el dasarno-
N chel proceso vy salicitando b inter-
wencltn de los demas técnicos. Es
ahi donde el dissnador debe evitar
car on la visicen parcial del especia-
lista. Incluso en la determinacidn fior-
mal y fisica dal proyecio pueda llegar
a colaborar con especialistas de la
farma y el color. Para la organizacidn
necesaria de esta labor interdiscipli-
nar, s& han desarrollado las técnicas
da creatividad ¥y mas especialmeanta
las metadologias, gue no presupo-
reen oo asfuareo ging &l de exterior-
Zar de wna manera sistematica al
proceso de diseho.

Esta exteriorizacion & explica basi-
camanta an funcidn del trabajo craa-
livo &n @quipo v rae consigo la posi-
bilided de varificacidn y control, an
las sucesivas atapas de que consta el
procesn, de desviaciones o erfongs
en loa planteamientos. También sig-
mifica un imtenta de estimular ¥ con-
wrolar |8 inuicidén creadors par me-
die de métodos racionales v cientifi-
cof, Es al nexo gntre la componenia
creaifva, propla de la setividad ariis-
tica, v |la creatividad da la ingeniaria
a inventiva, a donde van dirigidos
los esfuerzos de las teorias metodo-
Ihgieas.

Segin Enzo Fratelll, los componen-
1es que intervienen en el proceso de
diseno wvienen representados an el
Asquama comaspondiants,

PROYECTD

FROYELTD
1N EMIE:
R4

INTERPHETALION

y  HEMHTICO- EL
ESTETICH OE PRODLCTO
L& FUMCIODR

(FHEHTA.
CnNES)

1. AREA MORFOLDGICA
2. AREA TECNOLDRICA

1. ARES SOCIOLOGEA FOSTULACION

FUNCIlS ©

Serdn, puses, todas aguellas perso-
nas que en el marco de la empress
interviensn en estas treg Sreas, las
qua deberan hacer aportkciones al
proceso global de disensa de un pro-
ducto:

— dipsde un drea de marketing, anali-
zandc los resultados de s distri-
bBucicn y las relaciones del merca-
do gue permitan conocer todos
los requisites que daben detarmi-
nar las funciones.

— desde gl grea de ingenieria, apor-
tando todas las soluciones técni-
cas que salislagan las funciones
previstas, de acorde con las posi-
bilidades productivas,

—desde el drea de diseno dando
una formuwlacidn final y perceptiva
a fa funcion,

SEALITACION

TECHDLD-
GiA

PROOUL

TOvA

_u___l

|
v

PRODLGCHON

| DISTRIBLCION

SATISFACTION

DE LAS RECESIDADES HUMARAS
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FACTORES QUE
PROPICIAN EL
ESTABLECIMIENTO DE
UNA POLITICA DE
PROMOCION DEL DISENO

De 1968 a 1971 la Science Policy Re-
sgarch Unit de la Univaersidad de
Suszex desarrolid el llamada proyec
to Sappho en 8l gqua se intentaba
anelizar los factores determimanties
del éxitc o fracase da innovaciones
1eemcas, medante la
comparacion del funcionamiente da
ciartas wvariables. La primara parie
el provecto estudid 55 pares de m-
novackones do proceso en la indus-
tria quimica, ¥ de productio an insgru
maentisl cientifico. Entre las diferantes
conclusiones a que llega & estudico,
una e zlias 85 ia 5=!III.|iE"I'I1":'

sistamatica

“Da las dosciantas mediclones inlen-
tadas, solo un pEquedio nure s dile
renciaron antra éxita y fraceso, ¥ as-
tas variaban algo antra las dos tipos
de industrins. Las gue destacaron
mds claramenie estaban dirgstarnen-
18 relaconadas con |8 comarcializa-
cion. En algunos casos podrian con-
siderarse coma avidenies, perg os
casos astudiados mostraron gue in-
clusn lag exigencias mas aobwias aran
gn oradas 3 vecas, Log intenios alar-
tunaEdos se distinguian o menudo da
los TracEs0sE &n una maEyir alencidn
prestada a la ecucecitn def wsuario,
g la publicsdad, a8 e prevision del
marcada, a la venta y a la compnen-
sion de las nacesidades de los usun
ras

Lo iinica medida que discriminaba
con absoluta mllidez entre dxito v fri
caso era la comprension de las nece-
Sidedas del usuaric... El producto o
procesn tanla qua sar deaansdo, oe-
sarrollads v liberpdo de obstaculos
para satisfacer las BXIGENCIAS B
hicas de los futuros usuarios con lo
que B3 "comprens:on” del mercado
Mabila de estar presante desde ias pri-
Meras etagas. BEsla intearprafacion 59
vit confirmada por la preeba eviden-
18 de la cancurfencia de “inespera-
dos ajustes’” vy obstdculos despuds
del desarrallo an cas la mitad de los
fracasos. Aproximadamente |as tres
cuartas parles de los casoes de fraca-
80 presentaron grandes prodlemas
da post-venta, Asi, la “comprensidn
da ey necesidades de los usuanos”
25 [@nto una madida discriminalsria
3o

e

Extractor demestico, Solar ¥ Palaw. Espania.
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de la eficacia en | + D como de g co-
meercializaciin y de la gestion en ge-
mral™.

Los resultados del estudio justifican
la plena incorporacidn del concaplo
de disefio &l proceso de innovagian.

& atla, hay que anadir gue Iz vida de
los productos @5 cada ver mas corta
¥, por tanta, tambidn lo es el periodo
&N gue se pueda corragir |os ereras,
a la vista de las reacciones del mear-
cado, Acertar 8 la prirmera y minimi-
zar &l riesgo de errores es, hoy dis,
&l una cusstidn no sdlo de rentaki-
lidad sina de supéenivandia.

A astos concaptos basicos qua por si
solos justifican (8 necasidad del diga-
fio, 56 pueda afadir una soria de fac.
tares que apoyan la potenciacién da
una politica de disafin. Estos son:

Incremento de la calidad de uso de
los productos

Gracias al desarrolle da ciencias ins-
trumantales, coma la angonomis, s
ha logrado mejorar aspectos tales
coma |a segurided da la maguinaria
an general, &l confort de los puestos
de trebajo [ya sea el aslenta de un
conductor, la totalidad de la cabina
da un medio da transporte o, en ge-
neral, al mabiliario wilizade en afe-
nagl, atcdtarna,

Presion de los consumidores

Evidentermente, las exigencias de fos
consumidoeres en un mundo indus-
triglizado  aumantan  fundemenial-
manie cusndo hen sido cubleras las
necesidades basicas, Las organiza-
ciones de consumidores gue wvan
aparecigndo, exigen una mayor cali-
dad de la producsidn industrial ¥ una
mayoer adecuacion a sus necesida-
das,

Costes del proceso de innovackon

Partiendo del hecho de los costes
que toda innovechan llevs eparaja-
dos, en momenios de crisis indus-
trigl y baje inversidn se oblienan ren-

dimianios econdmicos mas elevados
¥y mis inmediatos incidiends espe-
cialmenta an &l diseno,

Politice de exportaciin y entrada en
lm C.E.E,

En muchos paises, le necesidad de
incrementar las exportaciones ha
mtivedo |8 potenclacan de polil-
cas de diseno, a fin de aumentar la
calidad de ks productaos. no salo
desde el punto de vista de imagen,
sino ge durabilidad, mantenimients,
otc., ¥, muy an especial, para la nacae-
saria edaptacidn de los productos al
nueve marcado al gue tratan de sa-
lislacer,

Cuando la demanda intericr en wn
pals no es capar de salurar la pro-
duccion indusirial, 5 necesario po-
tencial  lag exportacionss. Ahora
hian, si s trata de colocar los mis-
mos productas #n nuevos mercados,
a manudo se astard gastanda gran-
des sumas en publicidad, sin I-ugr:r
una deseable penstracidn en el mer-
cado, promoviendo vantas minimas
v, gn Blgunos easos, desprastigianda
incluso la propia produccidn. En mu-
chag ccasiones, allo es debldo a una
falta da adaptacion del producto al
nuewo mercado al que se desea acea-
der,

En algunos palses como |rlanda, su
incorporacion a la C.E.E. fua &l punto
de arranque para el establecimiento
de una politica de promaocion del di-
SN,

Reduccién de la dependencia
waberior

Los mismaos critarios que se aplica-
rlan en tecnologla son valldos en di-
seno. 58 trata no s6lo de reducir la
dependencia an Brminoe cusntitat-
wos, sino de iniciar v potenciar una
conciencis propla de pais que pro-
porciona la posibilidad de formar
una cullura propia, en e senlido mas
amplio, capaz de potenciar una ac-
cign crealiva & innovadora gn &l cem-
o Industrial,
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Sobre este tema, Bonsiope afirma;
“Entre las harramisntas para conira-
rrestar |a dependencia tecnoldgics
s@ encuenira la actividad de provectio
en genaral y la actividad de disefio
industrial en aspecial, Estas activida-
das no constituyen, por cierna, la pa-
nacea para todos los malkes de |a de-
pandencia, pero i un buen antidoto,
El disefo indusirial como slemanto
de wna politica tecnoldgice es elgo
qus, hace SScA%0s ANGS, pOCos 58
atrevian & seaptar, ya gue &l disena
industrial estaba v estd fuenamenta
asociado con la eslera de una alite
consumista, con el disefio de intesio-
res, con microambientas de gusto
sofisticado, con el disefto de bienas
para el consumo particular suntuo-
so. Sin embargo, ¢l disafo industrial
g8 axtiends mas alld de este estracho
circulo de ghetto dorado. Debe salir
de su estado da marginalizacion y
conecterse con los puntos nouralgi-
cos del aparato productive, Saola-
mante an asta perspactiva tendrd re-
levancia social. El disefn industrial
sard tecnolbdgico o no sera”.

Aumento de la productividad

La simplificagion de componentas v
sisternas da montaje, a través de tée-
nicas de andlisis de valor v del con-
capto que aporta el disefo indus-
trial de creacién de sistama - fami-
liag da productos, produce un au-
mestite dal randimianto productive,

Mormallzacidn y estandarizacidn

Ligado al aspacto anterior v referido
no tants & la normalizacidn ofcial,
aino & 18 estandarizacién de compo-
rantes, s8 puaden reducir ciertas
anarguias existanies en medios pro-
ductives, con la influencia que allo
supong an [0s costos totales

Inicios de industrializacion en los
paises del tercer mundo

La introduceitn dal disefio industrial
en estos paises, haste ahora vende-
dores de meterigs primas, viena mo-
az

tivada mo sdlo por sus deseos de in-
dependencia, sino también por fac-
tores culturales proplos, dada la eo-
lonizacién de productos a la que ae
ancyaniran somatidos, productos, a
menuda, excesivameante safisticadas
para sus necesidades v a la vez sin
congxidn alguna con gu propis cultu-
ra,

Todos estos factores daben ser tani-
dos on cusnta, BN Mayor o menar
grado, seglin cada pais o seclor, an
la elaboracidn de politices industria-
ks 0 comerciales.

En Espana, ¥ al inicio de una serie de
reconversionas sectoriales previstas,
el momento es dplimo para artiou lar
ume estrategia de promocidn del di-
sano, colaborando con allo a avmen-
tar la competitividad de nuestra in-
dusiria; afrontar la entrade al M.C,
en mejoras condiciones; aumantar
laz defensas frante 8 las importacio-
nas; incramentar |as exporiaclones y
recupgerar o dar una identidad pro-
pia, cuando ses posible ¥ necesario,
8 nuestra produceién industrial.



1950

1960

1870

1980

POLITICAS DE DISENO EN
ALGUNOS PAISES

Generafidadas

Antas de proceder al analisis de las
aociones ermprendidas por una sare
de paises en malteria de diseno, pare-
cE convemnante protundizar sabre la
situacian del disenador, la ensenan-
Za ol digens y |& arlentacion dal tra-
bapo en distintos paises del mundeg,
lo gue Bporiard una panoramica gla-
bal de la sitvacidn internacional de
esla discipling

En seguRds lugar, s& analizaran a
gunas de las politicas nacionales de
promocién del dissnn

Aparicion def oisefo en dsiintos paises.

El diseafo &n la sociedad

En genaral, & reconocimienio social
dal diseno g4 Produce P antes de
guu se fundan las imstituciones da ds-
qefia, En cualguier casa solo hace 20
o 30 anos que se ha esteblecido I8
prafesion de dissfador, Ioocusl indi
ca que comparandols con olros cim-
pos e la actividad humana, es dsta
und profesion oven puas, @an mayar
o menaor gredo, ha apanecido redisin-
tamente an 8l munda, En los paisas
surapecs fusran oS Brgullsctos
guienes g8 ocuparon del disefo an-
fes de gue los diseradores Teesan
.I:"TC-fE‘Ell_'lI'I-Hil'I'IR:'Ii'IIE Indepandientes.
En los paises asifticos este ol fue
CESEMPENadD par 09 Inganierss

ASIA AMERICA

33



Niirmprs o o sevTachs ris ooy Sl i G Parsarsag,

r EURGPA
"l Morsags
1980 | \‘:
- sumcia
1970 1ihrul
1960 ‘tﬂlﬂhli
iE“H.
1850
Rigtililics Dwmoerdrics Alemana
I|L‘Hllpnihi.hl:\l Fedaral Alemana
1920 ;
"
Finlarlia
" sl ol
1800

Frrimiacion o & ensefdansg oed Diseto
33



[L 28

LAk |

g o1 firrreer=s b o

Ryt B e o e

Frome Ll sr B Lo A iy,
[ ¥ -

Il

= el —
= 7] E— |
= D e
i R S —
C CUE S —
= T eee— T

J

[

hstribucion poroentord o fog desriadores @i funondm aal fugar ae fraapo

Neimaro msdlio anwal de graduados an (st eeianes de Disedo (Escusias o Uiriversiaces )



El disafvo an la emprasa

En una primera aproximascion, el di-
sano puedes ccupar en la empresa
una de las dos principales posicionas
dentre da la estructura interna de la
rmisma: draa da inganiaria (A} o drea
de mercado (B

Como consecuencia de esta situa-
gign, les disefadores encuadrados
an la shiuacidn |A) desarrodlan su la-
bor en estrecha colaboracion con el
departamenio de ingeniera, mben-
ires que los de la situacidn (B) sa ra-
lactonan fundamantalmente can la
alte direccibn.

Ern base dil esquema que 8 continua-
cidn se Incluye, es da destacar gue
los paises agrupados en (A) son pre-
ferentementa  pafsas  occidantalas
mas industrializados, mientras que
los agrupados en (B son, por lo ge-
neral, palzes orientaies y paises con
escEsa wadicidn tecnaldgica.

Profesionalizacicn del disedie

Con asta fin, las paliticas de proma.

cidn del disenao;

— ayudan a que el disafiador sea 5o-
ciglmente reconocido,

— plientan al sector industrial a in-
treducirae an el campo del disefo
¥ B contar con dsenadores,

— fomentan & establacimisnto da
programas de disano an |a ense-
fianza impartida en Escueles i
Universidsdes,

— gatablecen un regisiro nacional che
disanadorss,

— potancian las asocleciones profe-
elanales,

— impulsan las relaciones con las os-
ganizaciones internacionales (IC-
SID, ICOGRADA. ),

Formacidn

Como consecusncia del papel dacisi-
vy de |a educacion, las politicas de
disgnin;

la empresa en relacion con al dise-
i,

— faciltan & la empresa el contacto
con disanadores

— subvencionan a la empresa en ba-
E& B BUS programas de disedo y a
la utilizacidn de disenadores

Offusidn e informeacion sobre fos
benaficios que reparta ef disefia!

Con esto objotivo, los politicas de di-
sefno

= apoyan la arganizacidn de exposi-
cionas, dirigidaa al plblico an ga-
nerad, o compradores ¥ organiza-
clonas afines, a fabricantes v pro-
fasionales,

= grean geniros de informacion
documentacicn sobre disefo, tan-
10 para consumidores coma para
fabricanies,

— promockonan marcas de calidad.

1]
& Argeniira
Flanificaesion H:‘“‘““"‘"

Busntria da j o
Chisaaltaniis prucin 1:m
i":l“ Ingenier fa Marcodo oo
LEAm Falipinas
Pep. Foderal Desia Exmafy

y TR Suizn

En la medida en que la evolution
progresiva dal diseno depande del
grade de industrializacién del pais,
pueda congiderarze gque &l dizefo
tenderd a hacorse cada vaz mas pra-
fesional y mas conactado con los de-
partamentos técnices de la empresa.
En esa lineo se eancugntran las politi-
cas de disefic de los paises més
avanzados

Las politicas de promocidn del
diseiio

Por lo general, las politicas de pro-
maocion dal disesio inciden en los si-
QUSRS punTOs:

E ]

— fomentan la ensenanza del mismo
en diferentes niveles educativos,

= g&iablecen planes de astudios en
funcidn de las necesidacdes senti-
das por la indusiria,

— establecen programas de forma-
cidm pefrmanenie.

Asegargimianta y ayudas 4 la
Ermpragsa.

Siendo la empress wlilizadora dal di-
gsefo para incorporaro en los bisnes
que produce, las politicas de diseno:

— reglizan una labor de sensibilize-
cidn, asasoramiento v andlisis en



CANADA

Canada ha terds v sigue tandendo
una gren dependencia tecnolagica
de lgs EE, LIL). A este facior hay que
afiedir el ciero rechazo o indiferen-
cia gquea la industria manifiesta hacia
gl disenador, aspecialments & cana
diersse, va gua Bl mirmeismao respec-
to &l extranjero ha sido también muy
granda.

En 1948, el Gobiermo crea un Comitd
Consultivo de Disenc Industrial con
la misidn de coordinar y clarficar e
COnNCEpio da digeno

En 1553, al Comité as sustiturdo por
el Consejo Naclonal de Disefo Indus-
trial, que puede realizar, ademas, ac-
tivirdades concretas. Su secretaria s
ta en la Geleria Macional de Arla. Su
preccupacian es la estatica v al dasa-
rralle cultural, pero no directarmante
&l industrial por 1o gue su Incidencia
@n Beie terreno as practicamante
riula,

inferiar del Matro de Monireal, Canada,

En 1861, al Parlamanta apreebs una
ley constitutiva del Conseajo Nacona
h [} !JIEI'-.'I'I&. can o Qe la FI-"I.'II"H-I:IE"IEFI
adguigre una nuava e importante di-

manssan, La responzabilidad ejecutl
vE pasa de ks Galera Nacional de Ar
te &l Ministerio de Industria v Comar-
cio, llamandose primero Oficing de

B

_r'I.._.
iy

Embarcaciones deportivas LASEA. Pedorm Sailicraft Canada
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Diseio ¥ posteriorments Design Ca-
nada. En el Congajo hay representa-
cign de la industria, of comercio, los
gindicatos, log comngumidores, los di-
sanadoras y custro ministeros impli-
cados, La Oficing es el brazo ejecutar
die log programas elaborados en ba-
28 8 laz recomendaciones ded Con-
o,

Apana de los programas educativos,
premios, exposicionas onentadas al
gran plbdico y al industrial, o crea
an 1863 un Centro de Disefio en To-
ronta, y en 1987, otre an Monftreal,

Dada la poca eficacia de esios Cen-
tros para [levar al industrial a crear
produstas propios v dade el slevado
cosla da mantanimiento de los mis-
mices (400000 § en 1968), se docide
cefrar eslos ceniros & pesar de la
buena acogida del piblico hacis
ellos,

Se gncarga un estudio sobre 500 arm-
presas para analizar el papal del di-
sefo en su lunconambents v b ingi-
dencia dal mismo en los productos.
Las conclusiones mas significativas
s0n:

— los dissfisdores industriales re-
presentan un coste media del 3%
del coste total anual de disefio de
la industria,

— la mayoria de decisiones de dise-
fio son tomadas por persones sln
conocimienios especificos: 32%
por &l departamento de ingenie-
rie, 30% por gerentes v 14% por
disafiadores artistions,

— il gasio madio anual &n diseho in-
dustrial es s6bo 3.650 § por empre-
54,

= |5 disafios proviensn en gran
rmayoria e casas centrales en EE.
UL, o de otros palses (Licenciasl,

Como conseeuencia de allo, 88 onen-
ta la polftics v =& pone an marcha wn
Programa de Asistencia para ol Dise-
fio Industrial (PADI), basado en wna
agigtencia directa, con resultados
mids faciles de medir y can el acento
puasto en un programa de ncenti-
vas ¥ de concesion da bBolsas de es-
tudio y becas.

3R

El programa PADI tene como objetl-
wvo glevar la calidad de disefo de bos
productos cenadienses, mejorando
su competitividad e incrementando
las venlas nacionales y las axporta.
ciones, Azl miamo, pratends fevore-
car a los disefadores canadiansas y
retanerios en 6l pais,

El proyecto pare el gue ea solicita fi-
nanciacion tene que cumplir los -
guisntes requisites:

al ha de incrementar la actividad de
digaita de la empresa,

&) ha de ser innovador,

¢l ha de satisfacer necesidades del
rmarncada.

Las gubwenciones maximas son da
500008 v pueden cubrir hasta el
50% dal coste total del proyects. Se
apliean a productas que puedan ser
creados o mejorados con tAcnicas de
disefio industrial, La innovacidn de-
be consistic &n aumentar sus presta:
ciones de uso v seguridad, dandole
una aparigncia mas atrayents gque
oiros productos similares del merca-
do, S6lo g8 subvencions a empredgas
que emplesn a disefiadores inscritos
e el Registio,

Dentro de ios costes del proyecto a
subvencionar se incluyan:

1. Formulacion de especificaciones-
dal producto.

2. Andlisis de productos de la com-
petencia.

3. Establecimiento de criterios para
& diseno v alaboracién de prime-
ros disenos conceptuales.

4, Digefo especifico y definitiva,

5. Modelos v prototipos.

&, Confeccidn de planos y documean-
1os.

7. Coordinacidn de produccida,

B Legalizacidn de la propleded in-
dustrial de los disefios debiondo
quedar siempre garaniizada |a
wviabilidad técnica v comarcial,

Se exige que al menos &l 25% del
coste total del proyecto se dedique @
sufragar los servicios del equipo de



disefiadoras, No se exige rentagro
algunec de las sumes aporiadas.

El presupussto dal PADE fue Se dos
millones de dolares en 1976, repre
santandoe los costes de funciong-
mienicy &l 10%. En los Lres primasos
ahos =& aprobaron 69 proyecios
(30% de los solicitados) en log s
guianles saciones

Transporte aédreo, naval y fe-

rrowiario s a8
Producias guesmigos ., .. .. .. &
Electricidad v elactromica . | 10

Mataniales ., .., ...
Biengs e aquipo 14
Automaowiles . ... ...
Derivados da la madara

..... 16

Dl 1otal de 69 proyectos, 52 no ha
blan wtilizado antermrmanie 0% Ser
wicios da disefadores. Este progra
ma bdsico o5 complementado por
olros programas, comg son;

1. Establecimiento de wn Registro
Macional de Disefadores

2. Programa pata ol desarrolio da la
capacidad de gestion de directi-
wos ©n matana de diseno |lcursos
e fprmacidnl

3 Servicios de asesoramientio 8 de-
partamentos  del  Gobierng
apoyo al emplag e disenadores

4, Subwenciones para Investigacio
nes esapecificas sobre disaho en
seciores concratas de interas na
cinnal.

B. Programas da lormacidn desde
nivales primarics 8 escualas L
MicEs ¥ Linhversidades

6. Bolsas do astudio.

7. Crescion de pramins nacOonaes
de digano

8. Premios de gestion intagral del di-
SEAG BN EMpresss,

9. Lilizackon de medios de coamuni
cacion social gara Aifundir la na-
cesidad del disenc y los beneli
clos gue reporta,

SUECIA

La posician privileglada gue ostEnia
Suacia raspectd & los demas paises

Jugges infantites, Disemeder: MILE ORENTD. Suecis

Retroexcavedora Parca, isede: SIGADR BERNARDOTTE. Sweaia

an materts de disefo, se dab=, basi
camenie. al grada de industrializa-
citn alcanzadao y & la estructura in
dustrinl que posee,

El gran "boom” de 0B disenzdoras
suecos, on e decada de los 5O, v al
prestigio internacional del buen dise-
fin e este pais no ha sodo igualado,
pof ninguno otna, excapio parcial-
menia por taha

& partir de o8 anos 80, & concepto

de diseno adgumeta &n Suacia un
nuewo pearfil da marcado caracter so-
cial, dejando atras los aspactos par-
sonalistas y “de firma" gue caracteri
zaban la produccion sweaca. S8 rom-
pe con &l mokda de “productos-aiska
dos-bign-dizefsdos™ ¢ &2 Introduce
la idea de “diseto total”. Por un la
do, s& contempla el objeto a producir
como parte de un contexto determe-
nado vy, por otro laco, comeo parte de
un programa de produccion,
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Paratelamenta, se empieza a demos-
trar la eficacia de las metodologias
de dizafio y ergonomla, aplicadas
tario en &l ambienta faboral, como
en la concaption de maguinaria pe-
sada. Se disena buscendo una raper-
cusion social, mejorando las condi-
ciones da vida de los disminuldos Ti-
sicos, equipando hospitales y majo-
rando las condiciones ambientates
dal trabajader.

Consecurntements, &l disefio Indus-
trial sueco ha perdido competitivi-
dad en &l mercado internacional de
productos de consumo.

& partir de los 70, se acusa |la crisis
profesionsl, an sspecial an lag gran-
des empresas consultoras da disefio.
El disefador va no es anuella figura
que brillabe en el firmaments, mar-
cando pautas y tendencias & nivel in-
ternacional, & través de la insercion
del disena en la mejora de las condi-
cionas latsorales, en les posibilidades
de integracién de fos disminuidos ¥
marginados, an e entomno vy an el
miedio ambiental an general, se pro-
duce ta lameda “design swareness"”
v 56 astableca una serie de progra-
mias para ke promocidn del disefo.

El estado participa activamenta cola-
borando con la 5510 (Sociedsd Sue-
ca de Dizefdo Industrial), creada en
1845, a través de la distribucion da
informacion general y especilica so-
bre disefo y ayudando al desarrollo
de contectos entre industriales v di-
senadores, Asimismao, colabora an la
fingnciacidn de proyecios de diver-
eas empresas, Teambién estd promo-
viendao la formacidn de técnicos @ in-
dustriales an materia de disefo. Se
puste actualmente afirmar que an
Suecia la industria as muy conscien-
te de la necesidad del diseno para
asegurar que los productos satisfa-
gar, & la vez, las necesidades del
consumidor ¥ las del sistema de
mencada, ¥ 8 nivel estatal y prafesio-
nal g2 gstdn eleborando toda una sa-
rig de diferentes métodos de colabo-
racidn entre industria v disenador.

En 1964 se crea &l Design Centrey
Form, asociacion sin fines lucrativos,
40

que en colaboracion con la SSI0, edi-
ta la revizia FORM, sobre temas de
dimefo, de digtribucion internacio-
nal. En &l Contro de Diseno sa orga-
nizan exposiclones, seminarios, exis-
tigndo, adamas, un servicio de selac-
ciden dee productos para uso general,
La S50, piedra fundamental en la
promocidén dal dieefio, cuenta con
unas 250 miembros, antre disenado-
res |ndustriales, graficos, textiles «
interioristas, ¥ ha sufrido, a lo largo
da su larga existancia, una gran evo-
lucidn para estar de scuerdo con las
nacesidades de la sociadad v de la
industria,

FINLANDIA

Es quizd an este pals escandinawvo
donde mas dificil resulta trazar una
frontera clara entre “arte” industrial
v disefio Industrial. El disafo indus-
trial finlandés amarge da una combi-
nacion de artesania doméstica & in-
fluencias eatilisticas extranjerss. El
concapto de diseno industrial sigue
muy asociado a todo lo gua s rafia-
re a produstos para el hogar: serdmi-
ca, widrio, tejidos, vestidos, mwebles.

Sin embargo, a partir de las dos GHi-
mias décadas, & panorame he sulfri-
do considerables wariacionas, Los
lamados “principios” del diseno se
aplican, a partir de los 60, a aparatos
técnicos, & la electrdnica, &l aquipa-
mignto de trensporte ¥ & l@ maguina-
ria en gemneral.

Evidentamente este cambio wiena.
asimismo, fﬂllﬁﬂ-"ﬂ an ol desarroilo
industrial del pais.

Actualmente la relackn entre indus-
tria v diseno as muy fuerie, plasma-
da tanto profesional como (natitucio-
nalmenta. Sirva de ejemple la alta
considersiin que mersce para el es-
tamento indusirial el premio de dise-
fio gue anualments conceda ORMA-
MO [Asociacidn Finlandesa de Dise-
fiadarasz).

La formaclén de dissfiadores pasa
por una wnica institucion, la Univer-
sidad de Ares Industrisles, gue se
craa hate aproximadamenta un siglo



COME uha espacie da ascuela dear
taz mplicedas, ¥ gua modifica gra-
dualmenia sus programas de acuar-
o con lax exigancies dal dessrrollo
industrial y tecneldgicoe del pafs, has-
ta convertirea an una univorsidad
con amplhia base de formacion de di
sefio a partkr de 1973, Sus progranmas
ofrecan especialidades en diseno de
ambientes, comumcacian visual, di
safin industrial, disefdo iextl, scd-
tera

LCabe destacar gue muchos profesio
nales provienen del campo de la ar-
guitectura, gue gora de un prestigio
y reconocimianto internacional, en-
tra los paises mas vanguardistas, &n
la edhificacidn de vwwiendas, BEpACIOs
socialas v urbaniamo an ganeral.

La FSCO |Finmizh Society of Crafis
and Design) es fundeda en 1875
signdo una asociacion de marcado
signo idealista ¥y gue cuenta con al
soporie del estado. Es respansabie
de le administrecion del prastigloso
Museo de Artes Aplicadas de Helsin-
ki. Sus funciones son la promocian
cel disefo finlandés, la organizaciin
de exposiciones itinerantes sobre Di-
seno ¥ Artes Aplicadas, la elabors
cidn de publicaclones, como, por
ajgmplo, la “Form Function Finland",
la organizacicn die La exposicidn con
curso gnusel sobre diedo. ORMAKMO,
asociacion profesional de disefado-
reg  Tinlandernsds fue lundsda en
18911 v desds 1959 ea miembro acti-
vo da ICSID. El goblarno =& hace car-
oo anualmente de parte de o presus
puesto, Sus funeiones sen astuar co-
mao raprasentante de los disenadores
profasianales, promaver iy polanciar
la utihzacidn del digafo, elevar al ni-
wal del disenador v del disenao, y wva-
lar par los derechos legabes v Socias
les dal profesional. Cuenta con wunos
1.000 mismbros v entre ellos astan
representadss 1as siguiantes discipti
nas: disefadoras industrales [168%),
disanadores graficos {2%]. disena-
taras de ntenones (26%), disenado
ras de moda (19%); disefadores 1ex-
tites [25% ), ceramistas 199 ) v varios
4%,
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DINAMARCA

Al wgual que en otros muches palses,
tombign &n Dinemarca le pealesion
dei disefiador emerge del campo de
la arquitactura v de actividades mas
0 menos arissanales y artisticas, Una
determinada tipologis de indusirias
ha venido ufilizando los sarvicios del
disgnadar, desde hace mas de Sn-
cuenta ahos, para determinar Hnaas
de productos propios para gl hogar
El Buan dizesn dands o log sanos 40,
50 @ incluso 60 as famoso en mue-
bles, lamparas, menaje ecero, i
drlo, earimica). Aungue existen to-
davia buenos disenadoras y empre-
sas rmodalices an estos sactores,
alto mivel alcanzado hasta hace guin-
o afos aproximadamente, ha des-
cendido lameantablemente. Los nue-
vgs materiales parecen dificiles de
ranipular, compardndolos,  por
ajemplo, con ke madara tradicional

Dinamarca sigus manienigndo un
elevado giedo de competencia inter-
nacional an al campo de cubartiri,
articulos de ceramica v porcelans pa-
r& el hegar, asi como an el campo da
la glecironica. 5e han puesio da ma-
nifiesta grandes dificultades an ol
paso de las actividades aresanales
dal dismrg, a las de diseno mas “du-
res”. Tamblén aqul el disenador se
ha mostrado reacio 8 despranderse
e su bagaje apegado & Tarmas de
pxpresian tradionalmente vy
consolidadas, condicionadas al uso
de materiales noklas,

Er 1975 s cerro &l Centro de Disena
de Copenhaguen, gue habla iniciado
sus aclividades en 1931 v gue conta-
ba con una largs tradicidn de centro
de axposiciones y vanta de produc-
fos ariesanales g industhales.  Se-
fualmenie g8 eatda pansando en abirir
un nuevo Centro de Diseno muas de
acuerdo ¢ winculado & los interases
de la imdusiria y sociedad danesa,

La gran mayoria de ios profesionales
astdn agrupados an la IR0, Sociedad
de Disefadares Industriaies de Dina
merca, que desde 1967 scoge [anto 4
dizanadoras de productos coma gra-
ficos. Esta asociacion &5 miembro de

L)

Trer, vnemarca,



los organismos inlernaconales G-
SID g WCOGRADA. A tranvés da la IDD
S8 PROMLUEYE, SUNGUE Sin Soporte &5
tatal, el disefio 8 través de cursos, e
minarios, debatas publices sobre di-
safo de blanes de aqulpo, sobre en-
safianza de disefo, etcétara,

La ensefanza del disafo an Dipa-
marca es actualmenta bastante da-
parsa. La Escuela Técnica Suparior
enseha disedo de Ingenieria con
gran aficiancia, pero con cleras la-
gunas en el aspecio de lormacicn es-
tética de los alumnos. Le Real Acade-
rmia de Bellas Artes dispong de un
Ingtituto de Digafio, dantro del mareo
da s Escusla Superior de &rquitectu-
ra, ean tres departamenios: disaedo
de productos, disafo da muebdes y
disene grifice, pudiends las estu-
diantes de arquitecturs especializar-
58 an una de estas materias, a traves
del Instituto. El ceampa grafico estd
cubierto por la Escusla Superior da
Gralismo.

A travag de la 1D se estén gestio-
nando una serie de modificaciones
an cuanio a estructura de los actua-
les centros docentes. programas,
ele., sonlands con al sopo e estatal
Sa propona un afa de farmacidn ha-
sica camun, seguido de dos o tres
afos de especializecion, asi como
Una mayor correspondancia @ inte-
rrelacidn enire escuelas y universi-
dad, asl como la realided industrial
con b gue gl alumnado tendra que
enfrentarse postariormente.

REFLUBLICA FEDERAL ALEMANA

Da Alemania 58 puede aclualmenis
afirmar que el concepto diseho estd
plamamante arraigado tanto an la in-
dustria como en |a sociedad en gene:
ral. El conocimiento popular sobre
“calidad de vida®, "forma y funcign”
y “metodologla y proceso de dise-
ng' @ampieza ya a introducirse en los
primerss nveles de ensehanza. La
exigencia, an la faze de proyecto, de
cualguier slemento que configura &l
entorno, fabricado o eonsiruids, e
traduca an une gran coheranclia de
resultadas.

En este santido cabe destacar que al
estedo ha syudado considersble-
mente a gue esto sea asl, Quizd no se
puade directamente hablar de uns
politice da digefio propiamente di-
cha; pera & de una palitica indus-
trial, comerneial y cultural gue ha teni-
do 8sios concaptos siempre presan-
tes de forma moy destacada,

Emn 1954 sa crea Heus Industrie Form
de Essen (Design Centre Essen-DCE),
instituckdn gue, & pesar de no farmar
parte del IC5ID, mantiens continuos
conlBClos Son Yarnas qrg:ln-i.:miuna:a
de diseno internacionales. Cuenta
<Oon un ciertoe soporte ostatal asngue
a5 una entided privada. Organiza pe-
riddicarmente exposiciones en sus
amplios locales, asi como asesora, a
traves de diversos servicios, & la in-
dustfia y al profesional. Uno de estos
sarvicios a5 al de “productos de con-
surmo sideccionados por el DCE", Pa-
ralelamente, arganiza seminarios y
cursos, algunos de sflos en calabora-
cion oon ofras instifucionss o entida-
daes privedas o plablicas.

En 1964, se crea en Barin &l IDZ {in-
ternational Design Zentruml. fnicial-
menie y hasta hace poco tiempo dis-
ponia de un amplio loeal de oxposi-
ciones ¥y una plantitla muy considera-
bla de persoral cualificado. Tambign
el IDZ ha ido modificando su estruc-
lura y objstives generales de acuer-
do con la realidad ecandmica v poli-
tica dal pais aleman. La incidencia de
este Centro de Disefo en el mundo
dal disefie ez importants, pudiéndo-
H& resumir su campo de actuacidan
e

— Exposiciones itnaranies de am-
plia difusién internacional sobra
temas soclales e histdricos®

— Publicacionas,

— Seminarios y congresos, en cola-
boracidn con diversos minislerios
(Medio Ambignie, Industria, Edu-
cacidn, Comefcio, ate.), sobre te-
mias de interds ganeral o sspecifi-
oo, que le han valido al centro la
declaracion en 1972 de “institu-
cidn da intarés plbdica™, v &n eala-
boracién con e 10510,
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= En colaboracidn con el ““Rat Tir
Formgebunrg” de Darmstadt v
con el meconocimiento v patroci-
nbo del Minlstero de Asuntos Eco-
ndmicos de la Aepdblica Fedaral
Alemana, organizacian anwal del
premio naclonal “Guteform”, de
gran prestigio internacional.

— Otros premios de diseno tambign
parg estudiantes.

— Promacion de diseio a travds do
la deteccion de las necesidades
del gokierno, de la industria v del
conswmidor,

Su presupuasto anual (1980 &5 de
1.025.500 DM, del cusl el esiado
agtiende un 6% aproximaddmante.
El resto lo subre & Centra 8 travéds de
Ies beneficios de sus actividades {ax-
posiciones itinerantas, venta de pu-
licaciones, etc. ),

Sin embargo, el 102, de farma pareci-
da al CCl en Francia, tiens una oman-
tacidn mds cultural, siendo pocos los
contactos o sapvicios con v hacia la
industria.

En 1962 s& crea en Stutigart el Cen-
tre de Diseno de! Land Baden Wikrs-
temberg. Su presupuesto es lotel
mente cublerio por el estedo v sus
funciones bdsicas son la organiza-
cian de exposiciones fijas o tineran-
tes sobre disedo slemdan, el inter-
cambio intarnacicnal da muestras, la
organizacion de cursos v conferen-
cigg, fa edicidn de un catdlego anual
de productos saleccionados, etcé-
tera,

La WOID (Organicacidn profasicnal
de Disenadores  Industriales]  fus
areada en 19688, Mo tene subvancidn
estatal y sus presupuesto anual de
B0 DM @5 cubinrio por las cuolas
de los asociados, asi como de los be-
neficios gque aporian sus publicacio-
nies FORM,

Colabora con fas demas institucio-
nes de diseno del pals en la promo-
cign del disefie y formacion pearma-
nente del profesional,

Hicicleta. Dizefiador B GUIPEREIT. Alemania.
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FRANCIA

La promocion del diseno en Francin
ha sido rmimma duranie muchos
anos por pare det gobderno, a dife-
rgncis de olros paises coma Inglake
rra, Canada, Alemanta, Irlanda, Pai-
sas Mordicos, eto

Em 1970 mf Comisariado General del
Plan de Equipamiento ¥ de la Pro-
ductividad crea en gl sera de |a Co

meEon de Induatna y en al mano da

Yl Plan de Desarrollo Fronpgs umn
Cirwsps e Trabajo sobre "Estetca In-
dustrial'” [Diseno)

Erm 1371 el Ministario de Desarrollo
Industrial v Clentifico crea el Consejo
Supsmrior da la Creacian Estatica In

duitrial (LNssfo] que Hens Soma m-
sign general la de “proponer a los
Foderes Fublicos los elEmenios o
meorampento de !gs cuatidades
plisticas da los preducios de o in

dusiria™. Este Consejo, cbn poce
afectividad de funcionemisento, as di-
suplto gn 1978, o axistsendo diesce
EMLGNCES NINGUA Grganisma intesmi

niatarial &n el campo del disefo

El Cemlre de Creation Industroells
IZCH, fundado en 1883 por la inion
Central de Ares Decoralivas, pasa
desds 1973 a formar parte come wno
da los Departemontos del Ceniro
Pompedow. El CCI no tiene nada que
wEr con un centro de diseno gonven-
cional, con las normales implicacio
neg corrverciales & industnalas de un
D’HGH:ETU g esie tipo

El CCI, por su misma ubicacitn an un
Centro Macional de Arte v Cultura,
timme como misidn la de poner de
manifiésio fas relacionas entre los In-
dividuos v los espacios anguitectoni
o v urbanisticos, los cbhyjetos v los
signas, dispomiendo para aello e va
ros Sarvicios, CoMmo S0n EXposicio
nes, galeria de aciivdaces, ibiote-
ca-diateca, diseno de productos (re-
gistro die productos| v adician-pro
dustEidn (PecomMmeandetiones a servi-
ce0s publicos|

En iodos sus campos de accion, las

reaiizacioness del CCl sa encuadran
£n LN chmpd cultural, proyectandases

Sendalracion REHR. Francia

hacia &l pdblico v el profesional mas
que hacla la indusirla, en bese 8 una
labor principalmenta da concaptuaki

racicn,

Estd 1atalmenie subvencionadd por
gl egtadn: dispone de BO amplaados
fijas v un presupussto de 12 millones
de Fr (1973]. £l CCl ha desarrodlado
gram cantifdad de exposiciones, algu-
nas ilinerantes, canlerencias, deba
8%, n:-apc-sch'-.-as. WiEeo v |'.IE'|II:'_|-EE-.
documentacion y catdlogos diver
505

Er 1951 fue creado &l IFEl (nstiluls
Framcéds de Estética Industriall, insti-
tueidn privada, para dar 8 conocer
o8 pRnciDIes v aplicar |88 l&Cnscas
de disano industrial &n una &poca Bn
la gue & producian rapdameants
gran eantidad de producios que no
sigmpre respondian a las necesida
des del consumidor. En ella existan
reprasentantas op @ indusiria, co
mercin, Tuncionarios docanies, dise
fiadores, arquitectos, grafistas, atc,

Ha orgamzads CoOncUrsos. S8ming
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rios, wisilas a indusirias y, en esps-
cial, creacion de una etigueta de cali-
dad en diseno reconccids en 1953
por &l goblarno, v pueesta bajo al am-
para dal Ministario da Desarralla In-
dustrlal y Cientifico en 1872, Desde
181 atorga el Gran Premio da Diss-
iz Industrial.

En 18907 fue creada e SAD (Socledad
de Artista Decoralivos), asociacion
privades que redne 8 350 profesiona-
las de los campos siguientes; arqui-
tectura, tejidos, papel, revestimian-
tos murales, artes grafices, joyeria y
objatos indusiriales,

Ezx una asociacidn vanguardista qusa
organiza diferentas manifestaciones.

En 1860 fus creada la FU [Formes
Litibes], asociacidn privada sin firali-
dad de lucro con objetivos de potan-
ciacidn del diseno industrial.

Sus mismbros son disefiadores in-
dusfriales, tdcnicos, consumidores vy
pericdistas. Se financia con 1as apor-
teciones de sus socios. Organiza de-
bates, edita un boletin, organiza ex-
posiciones, seleccions productos ¥
participa an farias.

Exisie ademas una organizacion pro-
fesional de disefnadoras industriales
UFDI), de disenadaores graficos
[SMNG] v de interiores (SMALL

S5e estima que en Francia existen al-
radedor de 300 disefadores indus-
trialas,

La ensefanea dal disedo indusirial,
grifico y de intericres dopende de;

#) Ministerio de Cultura y Comuni-
cacidn, qua tiane a su cargo la an-
msefanza de diseno en las esouelas
naclenales de Amas Decoratives.

&) Ministerio de Edecacion a traves
de tres Escueles [Nacional Supe-
rigr de Artes Aplicadas, Brulle v
Licen Téenico Municipal ).

La Universidad de Tecnologia de
Compitgne ha creado en 1973 una
espaclalidad, dentro de la ingeniaria
mecanica, de disefo industrial y gra-
fisman. Existen asimismo tres escua-
ias privadas de disafin,
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INGLATERRA

Inglaterra es el pals en el que la pro-
miocidn del diseno industrial por par-
te del Estado ha sido mas relevante y
ha confado con Mayorses racurscs,

Em 1844 se cres el Council of Indus-
trigl Design, concantrado en sus ini-
cios en la promocsdn del disefo in-
dusirial en bienss de consumo, en
sus aspectos de imagen y ergondmi-
Cos.

Un informe de 1963 —Feildan Rep-
port— ponfa ya &nfasis en la impor-
tancia del disefio en ingenieria, refa-
clonade con todos los aspectos que
afectan o las prestaciones del pro-
ducto,

La dedicacion y atencidon que el
Council of Industriel Design prasta al
diseno hace gua en 187F sa modifi-
que su nombre por el Design Coun-
cil, aumentando desds enlonces sus
esfuerzos en la promocidn del mis-
mo, y quedando inmersos en la pro-
mocidn desda la imegan an un extie-
mo, hasta los aspectos tecnoldgicos
an gl oiro.

Segun la filosofia del Design Couwncil
ee frata de promocionar disenos de
productos que sean bonitos, funcie-
nen da acuardo con las especificacio-
nes, sean faciles de mantener, srgo-
normicamente correctos, scondmicos
de fabrlcar, adaptados al mercado
para al que han sido disenados v
produscan benafkcios.

5i gn un principio la promocidn se
basd principalmeanta en la propagan-
da, lag muastras v exposicionas, los
pramics, ate., desde la ereacidn del
Council 58 puso mavor énfasis en
sigtemes mads direcios,

Agd, en 1974 s crep gl Design Adhvi-
sory Sarvice, como un BETViCio gra-
tuite inicialmente, orentade al die
gefo de ingenieria v deada 1976 8 to-
do tipo de disefo. Actsslmente tiene
440 eompatias asocipdas v el servi-
cip esta atendido por 24 asesores,
Las funciones del Design Adwvisory
Service son:

& Visitar agquellss ampresss gue de-
gean intraducir @l disefio an sus
producios, diagnasticanda v defi-
nigndo los problemes, les distin-
1a% Areas de diseno, de forma gue
la adopcidn de consultores exter-
nos sea lo mas rentable posible.
El servicio recomionda a ostos
consuliores exiermnos v & la ver
pueds informar sobre, por ejem-
plo, nueves iecnologias de interis
para los planes de desarrolle de
una determinada empresa, Ef sar-
wicio estd orgenizado reglonal-
rrgnte, adistiendo mucho contac-
o & Intercambio de infarmacian
entre lag distintas 20nas.

&/ Disponer de amplios registros an
log que fliguran posibles fuentes
iy consultoras an inganiaria v di-
eefo industrial, inclyenda a las
univarsidades politdenices, Bso-
ciaciones de imvestigacion, em-
presas especializades, scélera,

¢f Formar equipos de axpertos quoe,
a regquerimiente de las empresas,
reallzar andlisis v juico critico de
sus productos,

ol Seleccionar aguelios productos
que puedan someterss a premios
de disehinc concedidos por &
Councl ¥ que actualmante cubre
cinco areas: bianes de congumo y
de equipn, productos de ingenie-
ria, componentes de ingeniesia,
aquipamiento médico & industria
de automaocidn.

Las empresas asociadas o migmibrogs
de este Servicio pagan actualmenia
una cucta anual da 100 £ gue les da
derecho a utilizar todos los servicios
antas descrivos. Las otras empresas
pagan 50 F por cads demands de
anslisis o disgnosis. v 20 £ por cada
racomendacion de sxperios axtar-
nas. El aquipo que analiza v enjulcia
los productos tiene wn coste da 100E.

Esie s &l serdlcio mas imporants an
la actualidad de todos los gue ofrece
&l Design Council, & través del mis-
mo s8 han promocionade neevos di-
senos de productos que van desde of
equipamients o maguinaria agricola
hasta terminalas de computadoras,



El Design Salection Service ayuda a
la indusiria v al comercio 8 Bnconirar
disenadores especiafirados en em-
balajas, [magen corporetiva, mue-
bles, lamparas, textiles, moda, infe-
rlarismoc, ete

Ei Design Council ha mantanids v
mantiena numerssas rolacionas ar
el campa de la enseranza del disano,
aconsajando, analizando nacesida-
des, slahorando informeas, realizan-
do cursgs v seminanos, olc, Esta
BrEOCUpacion colaboracidn e ax-
tiende desda la astusda secundana
hasta le unlversidad v escusias de
administracidn de emprasss.

El sarvicio de informacitn ha elabo-
rado més de mil publicaciones sobre
cuirsns e diseno an Inglaterra y so-
ke la ensafanes de disefo para pra-
fesores llibros, dispositivas, pelicu

las, ayudas, direcciones de organis-
mos, revisias, ateh,

El Design Index comsrsia an Lum reqgis-
trey dé productos de consumo hian
disenados, gue en 1975 alcanzaba la
cifra de 7,000, Su seleccion s realiza
B traves de cOmites aspaciahzadog
sogln el tipo de produectos. El Indlca
de pceptacion respecio a Ios produc

Lo pragantados 48 de wn 40%. Los
casts rpcharados demandan a me

nudo los sarvicios del Design Adwi-
ROy SEMIiCE

S trata con ello de mosirar al pabli-
co ¥y compradaras agquelios produc-
los existentas an al marcada bign di-
safados.

El Drsign Index, gue funcicna desde
1968, es revisado v actualizado
bisnuatmenta. Llos productos gque-
dan registrados an fichas, en las gqua
figura &l nambsoe de la emprasa (abri-
carrvhi, los distribuidores. materialas,
madidas, peecia, fl:lil:bgl'ﬂ'--i. egle.. g la
wez que sp da informacidén sobre
punios da wenia,

& las emprasss labeicenies de eslos
producios se los duloriza a etiguetor
bog eon une marca (dentificadora dal
Dresign Council que les acredita en al
marcado. En 1978 sa vandieron § mi-
llorves e etiguetlas, 1o gua demuas-

e
el

Cabings folplonices, isenacor: N CCUGOH, Gran Srefarta.

tre la aceptackn, lamo por parte da
los fabricantes como dal publico

Asimismio, facilita a la industria los
earvicios de laboratoros v da otras
entfidades capaces de efectuar tost
da producics, & fin de mejorar las
prestaciones v liabilidad de los mis:
MgE,

Organlza los premios de Diseno, an
las cinco categorias anteriormaonte
mamionacas.

D2 entra astos cinco pramios, se elije
el mejor de eflos, gue reciba, con
gran ceremanial, el pramio Dugue de
Edimburga.

El Dezign Council organizaen el mar-
co del ﬁl‘:ﬁ:gn CERlFe &X00scrnas
uR 58 oRenian actualments con ca-
racter didacuco @ RSIHrcd, v sobee
termn#ticas muy sspacificas

Asimismo colabara con arganismos
de peportatian Y comancie an el
moniaje de ferias en &l exterior
Tarmbidn $8 promociona & asstenaa
a ferias da sgueflas emprasas que
Tangn la mayoria de sus productos
regesiracos an & Indax,

En &l mismo mento del Design Gen-
tre vy oen el Aeropuerio, ceents con &5
tablacimigntos para la venta da pro-
ductos, en especial objetos para el
hogar, regalos, etc., registrados en &l
Indew. Cuanta con una Impatanta Bi-
bliotaca sobre temas de diseno, an
lag dependencias oed DE-EIng Centre
y tiene un servicio de venta por cos
rraspondancia extendido por todo al
munda. lguafmente, son muchas v
varias Ies publicecionas qua edita,
prientadas al publico, compradar, in-
dustrial o profesicnal, a la vez que
#labora colscciones de digpasitivas,
peliculas, videos, guins, etc. Da sin-
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guiar importancia son sus ravistas
“Design™ y "Engineering”.

Le Organizacidn inglasa Design
Council es la mayor en el mundo y
con mas profundidad vy amplios cam-
pos de actuscion. Ee al modealo & sa-
guir para olras muchas organizacio-
nes en otros palses. Su pudiencia y
autoridad en los campos industria-
leg. comercigles ¥ educativos 85 hoy
dia manilesia,

Su presupuesto an 1280 fue de
4.780.000 £ cubderio en un B0% por
& Ministerio de Comercio e Incusgtria
v &l resto, por los ingresos derivados
de sus propiss actividades.

La S1AD (Sociedad de Artistas ndus-
triales vy Disefiadores], creada en
1930, e= una ogrganizecidn privada da
profesionales del disedo gque agrupa
a whos 1.000 mismbros. Otorga pra-
milos, alabora publicaciones e infar-
mes pafa 2l gablarno v, &l igual gua
#l Dusign Council, es miembro de los
arganismos internacionales ICSID
ICOGRADS,

Dentro dal marco del SIAD, =& han
elgborado ditimamente varias pro-
Puestas nacionales g inlgrnacionales
para promover la profesidn, con el
abjetive bésico de desarrollar wna
actividad profesional fusrte y cohe-
sionada, que conltemple lante al di-
sefadar gue ajarce por su cusnta co-
ma B los grupos inlerdisciplinares, ¥
de contribuir de forma real an la fu-
eha contra la crisia econdmics a la
Wz guaE s mejoran las condiciones
de wida y el medioc amidenta. Con
wllo sa pretende implicar tambian al
industrial, al gobiarno ¥ al propio
sivdadana o consumidar,

JAPOMN

Con el rdpido crecimiento de la eco-
nomia mundial, la actividad de pro-
mocidn dal disado an Japdn ermpezd
an los afos 50 como un apartado
dentro de las politicas de promocidn
de las exporfacionas,

Al principio da los afos 60, la Diwi-
sion de Disefo Indwsirlal fue estable-

4B

cida en el Ministerio de Comercio In-
ternagional o Industria. Al mismo
tiempo, se& crearon warios Centros
de Digado Textll (196B), Cerdmica
(1856}, Marcancias an genaral [ 1343,
Maguinaria (1958], Dsaka DC {1953}
v Azociaciones profasionales da di-
safpdores industriales (1962), de di-
saftadores de intersores (1958}, grafi-
cos (1966}, de artesania {1867), y de
embalaje [ 156D}

Al final de kos anas 80, el Consejo de
Promogién del Disefio recomianda al
Gobéerno e necasidad de Integrer la
arganizacidn de promocidn del disa-
fio an el Japdn. Per ello, en 1969 88
funda e JIDPO (Japan Industrial De-
sign Promotion Qrganisation), orga-
nizacidn gue ha alcanzade alto mival,
siendo ¢hjeto da la atencién da mu-
chos palses.

Con un presupuesto en 1980 de
1 430.000 US 5, sus aclividades son
las siguianias:

1. Publicaciones (ndusimal Design,
Design Quarterly Japan, Design
MNaws for Consumers, Life and De-
sign. Good Design (5-Mark) Pro-
g,

2. Semingrios [Disefio para consu-
midores y Managemaent del Dise-
fial,

3. Ewposiciones (parmanentas v te-
maticas especialash

4, Investigacion-informacidn  (esiu-
dips de disafio axtranjeros, rego-
pilagidn de los mejores disshos
de productos ds los marcados ax-
rranjeras, investigacidn sobre di-
safio, intercambio de i nformacidn
con ofres pamses, ssleccidn de
productos v clasificacion en Index
publicaclén mensual de “lndus-
trial Design MNews™ |

5. G-Mark (Marca da calidad an dize-
fio potenciads desde 1957).

6. Desarrollo del disefo en la indus-
tria |oecal v desarrollo de nuevos
disarfkos.

Agtualments, las organizaciones ja-
industrial ¥ sus actividades son las
sigubentes:

fndusrrial Products Research

fngtitute

Creads an 1928 con el nombre de In-

chstrial Arts Research Institute, intar-

wiane an los siguientes campos:

&) materiales para envases y emba-
lajes,

b estructurs flsica v acabedos su-
perficiales,

ci factores humanos,

all irvestigacin en diseno Basico y
sistamatizacidn dae factores de di-

sma,
&l evaluacion de lag prestaciones.

Fovernment fndustrial Research
fratifure

Craado an 1952, se dedica a:

g/ estudios da dissfos da menaje

para la vida moderma

bl aplicacidn de las bécnicas “soma-
suike’ g la industria ceramica,

Japan Textie Coler Design Center

Craado en 1965, se dedica a:

al proteccion del disefo [examan,
registeo ¥ certificaciones da dise-
fios; conflictos, medisciones, ar-
bitrajesl.

b promocion de actividades craati-
was en disano textil (colaccidn de
informacionas de disefio, cursos
¥ BAMINAFinS, CONCUrS0S, SR
cios de asesoramiento. elcatera).

Japan Potfeny Design Canter
Creado gn 1956, se dedica al igual
qua el Japam Textil Color Dasign
Cenier 8 los mismos servicios en los
campos de proteceidn v promogion
del dizafha an al secior cardamico.

Japan Export Ganeral Merchandise
Conter

Craado en 1958, desarrolla unas acti-
vidades similares a lag anteriores.
Realizé asimismo inspecciones.

Japan Machinary Design Cenler ]
Cresdo an 1959, presanta iguales ca-
racierigticas a las da los centros ame-
riores en su especilico campo de ag-
tERzian.



Camara Nikon F2, Dizefip: SIFPON KOGAKL OO Japon

Dtras instifucronss |ApOMResas Bon la
Japan Industrial Designers dssocia
rign, la Japan ndusirsl Design Fro-
mation Organization (NOPDY, el Dsa-
kg Design Centery ol Cralt Center Ja
pan,

Caba sefalar Gnalmente que. Bun
desconaciands los programas de an-
gafianza del dissno en el Japan, al
nomann de disenadores gor habitan-
e (B0 por milidn) &g al mas elevado
del mundo despags de Finlandia.

Azimismo su proporeicn de fijos en
la indusing respecio & los que &jer-
can libremenia su profasidn es muy
suparior a la mayoria de paisas dosa
renllados

Crtro dato & senater as ls actuacion
especifica hacia el consumidor an la
promeocion dal disenn japonds. he-
cho gue no & comparable, al menos
gn igual medida, con otros paskees ¥
pasiblameante, tampoco trastadabie

Moracieiala Hongs CB-250 Disedo: HOVDS AMOTOR OO Japdn



EVOLUCION ¥ SITUACION
ACTUAL DEL DISENO EN
ESPANA

ORIGENES

El Dasano Indusirial ve su nacimianto
en Espana 8 lraves de Catalufia, con
el procaso de industrializacién v los
cambics econdmicos y sociales que
g originan 8 partir da ks revolucicn
mdusirial. La conmantrackin de capi-
talas ¥y gl equipamienio de maquina-
ria gue los inicios de ba industria tax-
til treen congigse a principics del s-
gla XIX, produce WRas primanas
preccupaciones de |los ampesarios
por &l producio que Tebrican v por
aquellos nuevos arefactos, llama
dos magquinas, con los gue se fabr-
can, Son datos histdricos en Bamcalo
na:

= |@ primara axposicidn de produc
tos industriales organizada por la
Junta de Coméarcio en 1822,

— la creacién de la catedra de “His-
toria de lag Artes de Trabajo™ en
1871, preccupada por las formas
industriales,

—el primes Concurso u ] 'U‘II:I'JID"E-
aplicados & la industria” an 1875

— gl sagondo congures, en TEE],
continuacidn dal anterior, bajo «f
lema “Oué madios podrian adap-
tarse para promover la aplcacion
ded arte a la Ingusgtria, dando ca-
récter propiameanta espafnol & los
produdctos industnales

La producclon de maguinaria pro-
ciones agresivas frente a ella, tanto
por la suplancia que provecan an al
trabaps, como tambign por sar causa
de accidentes. Aungue inciplanies,
aparecen entonces |os primesos es
tediog para mejorar |8 seguridad
comodidad del pussto de trabajo,

La Exposicicn Universal de Barcalo-
na'Sevilla da 1888 coincide con el
momanto de alervescancia del mon|-
mients modermista del gue serian
maximas figuras los  arquiteclos
Gaudi, Damanech | Muntansr v Puig
I Cedafalch, gue no sblo desarrolla-
ron suUs obras arguitectonicas, sing
que, asimisgmo, disefaron mueblas y
g8 ddentraron tambign en las indus-
trias de la cerdmica v vidria v dal me-
tal. Paralelamente, en Europa se de-
50

Aeafiracian el GA TREALC,

sarrollaban las teorias socialas, pro-
ductivas v estéticas de Willlam Ma-
T,

& prnncipios de siglo. la mdusina
translormadora habés sdguiricdo cier
1o cuerpo, apartes de la textil, ¥ un
buan ejemplo de allo fue la Tabrica
de awlomdviles Hispano Sulza gue
an 1803 lanza su primer coche y o&n
1910 =5 instala an Paris. Su calidad,
digeto v exito Tuersn recagidos pod
PegasoEnasa a [a que s& integra en
1948.

El movimigntoe racionalista auropeo
quea tanio infiuye en los inicios del di-
Befio, 58 ampareis ¢n Espana con el
grupn GATRPAC, En ks Exposicién In-
terpactonal de Barcelona de 1929 el
pabelkan alemdn, disafado por Mies
Yan der Hohe, un director de la
Bauhpus, presenta su silla “Barcelo-
na", fabricada adn hoy en dis y con-
wartida an simbalo de aqualla apoca

Todo & movimienio del GATRPAC
de arquitectos gue frabajan tambign

en disencs muy racionalisias, quada
truncado con |8 Guerra Civil. Tiena
que transcurrir hasta 1852, facha en
lg gue s constiiuye &l gropo R, con-
tinuador de agquel movimianto, Da &l
nace al IDNB {ingtituio de Diseno In-
dusirial de Barcelona) gue no obtie-
re 5u legalizecidn, integréndoss pos-
tariormenta como saccion del FAD ¢
constituyendn en 1960 al ADVFAD.
prifmsra organizacion profesional v
cultural existants en Espana en eale
campo, caincidiendo con gl inicio dgd
dasarrolio industrial espanal.

Em 1867 s créa en Barcelond |a as-
cuela de diseno Elisava. v en 1567
Eina. ADWFAD organiza los premios
anuales "Delta” de producios indus:
trigles, con |urados Internaconaies,
le gue Tacilita la presencia da mu-
chos disefadores gxtranjerss ode
gran renombre, & la ver gue pnl;l:digi;
hacia sl sxtarior al digefio espafal.
S canglifvye an mismbro dal ICSI0
y en 1971 organiza en lbiza e VIl
Cangraso Internacional.



Par iniciativa de un grupe de disena
dores de ADIl, se polencid y créd Bn
1973 el Barcelons Centro de Disato
|BCE), Gnico Cenind de disso axis-
tente an Espana, auspiciado por la
Chmara de Carmareio, Industria y Na-
-..-e-ga:i-:.n al ML la Diputacidn Fro
vincial v B bancosy 3 cajas e ahorro
coen sade an Catalufa y consirtuido
como Fundecidn Cultural priveda
BCD tiene coma ohbjutivo inicial cola-
barar a travas del diseno an la aplica
cion de una politica industrial gue
ayude 8 carragir les deficiencias ga
nargdas por un rApido crecimianto y
dezarrollar uma politica orientada de
cara af pdbilica y al consumidor

En 1963 s& crea tambidén an el seno
el FAD, ADGFAD v posteriormente
IN/FAD, agrupaciones da disehadao-
Fas Hle}fimu. g interinristas respech
Wamanie.

En 1978, un grupo de disenadores
crean ADP |Asociacidn de Disenads-
res Profesionales) de dmbito nacio
il Y Con caracier astrictamenta P
fa=ional,

Por atra parte, en Madrid, s desa-
rralian algunas actividades alreda-
dor del disena, destacando 8 crea-
citn de la Socieded de Estudios para
@l Disefo Industral, hoy (mexistanis,
llavada a calo por &l arguiecho Care
los de Migusl junto con Luils Fedush
v Javiar Carvajal

Dasde 1977, & 1P (Institulo parg 13
FPromocion Industrial) de la Chmidra
di Comearcio, Industria v Navagacidn
de Valencia, ha desarrollads tamboen
una intensa labor da promocicon del
diseno an Valencia, tano &n la i ndus-
tria, como an le grganizacion de our-
B0OS YV ENpOsicIanes &n fenas,

En Valencia sa organizan ademas los
concursos da Disano Industrial en las
farias del Juguete y en la de Cerdmi-
ca v Vidrio

En &l Morte, &n &l Pais Vs ¥ Nava-
fra, desde 1978 s¢ ha ido despartan-
do lg sensikilidad elrededor del te
ma, desde (a5 Diputaciones Forales
Cajas da Ahorros, Club de Dirigentes
&8 Marketing, aungue reo ha cristali-

zado en la creackdn da ninguna aso-

ciatrn

En Aragon v enal Salon de Maguina-
ria para Obras Plablicas v Construc-
cion g2 han arganizado dos camaur-
g0 de Digenino Industrial

Congreso (050 en (biza, fnstent iy,
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SITUACION ACTUAL

La siluacidn actual en Espana es, ne-
sumldamenta, [ algulanta;

Aspciaciones culturales-profesiona-
las:

— Asociechon de disanadores indus-
triales dal FAD |ADVFADI (Barce-
lonal,

— fsociacion de disetadores grafl-
cos del FAD [ADGIFAD) |Barcelo-
nal.

— Ssociacion e interiorsias  del
FAD |IN/FAD] {Barcelomal.

Asociaciomes estrictameantes
profesionales:

— Asociacion de disefsdores profe-
sionalas (ADP) [mbike nacional ¥
sede en Barcalona),

Cantros de disefs v entidades
promocionales:

— Fundacidn BCD para la promocion
dal digafo industrial (BC0D} (Barce-
lomal.

— Instiiuio de Promocién Industrial
{IPf} Walencial.

Escuslas v cantros de formacian:

— Escusln Elisava (Barcalona): dize-
no indusirial, grafies, interisres.

- Esciptla Eina (Barcelonal: diseno
grifico, interioras, saminarios va-
fi0s.

- Ezcuats da Disafo Textil |Barcelo-
nal: digafio testl, gran cantacto
con la imndustrim.

— Ezcusls de Aries y Oicios: cursos
especiahidad diserno  industriad,
grafico, interioras, (En divarsas
poblaciones de Espafbs como:
Barcelona, Madrid, Valencia, Bil-
ban, Savilla, e1z.)

= Esguala Supenor de Bellas Artes:
en algunas poblaciones, cursos da
dizefo.

— IF1: seminarios v cursos de disano
para empresanos, Wenicos, ale.

5

= BCD: seminarios ¥ cursas de dise-
0 pBrE BMDresanos, Bonicos, es-
suelas, reciclaje de profesionalas,
saminarics imternacionales, aic

— Agocigcidn de Ingeniarcs Indue-
triales de Barcelona: semingrico.

— Escuela Téenlca Superior de Inge-
nieros dustrigles 3e WValencia:
SEMinario,

— Colegios profesionales de Argui-
tectura da Madrid ¢ Barcelona:
CLUrsoE,

Mo se incluyen las ascualas que gi-

ran alredador da e confeceidn y la

moda.

Crganizacidn de concursas,
premios, exposiclones;

— BLD: sxposiciones propias v &n
colabracion, nacignales a intar-
nacioneles; organizacion de con-
cursns para  diversas entidades
publicas ¢ privadas; selaccidn de
productios,

— ADIFAD: Deftas premios Disefo
Industrial {dezde 19481): Medalla
Adi para escuelas da disano en co-
laboracidn con INFAD (Inferiarns-
ma); exposicson itinerame Delftas,

— ADGFAD: Pramios LALUS de dise-
fily grafico.

— |Pl: Organiracitn de Expo-disefs
an 8l marco da la Faria Intemagio-
ral de Valencia,

— Feria de Juguets de Valancia: con-
curso disgno,

— Feria de Caramica y Vidrio de Va-
lancia: concurso internacional de
digefio, suspiciedo por el SO

— Feria de Arte en Matal de Yalen-
cia: concurso de disaho de joye-
ria.

— Faria SMOPYC da Zaragoea; pre-
g diseto industrial,

— Aggciacion fabricantes suela de
cuero |calzadel: premio disafko,

Mo $e inGluyen (08 CONCUTSOS que gi-
moda, asi como muchos Giros con-
Cursns y exposiciones organkzados
por Cofegios profesionales v otras
grganizaciones v entidades de divear-
sas poblacionas de Espafda.

Servicios directos & la industria y s
Administracidn:

— BCD: Servicis de agesoramiento
an disano y tecnologla; gestitn
dal dizefio desds la concegcitn
hasta e proyects; registro de di-
senadores.

il

e .
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EL PROCESO DE
INDUSTRIALIZACION EN ESPARA Y
EL DISENO

La indusirializacion lleada a caboen
Espana desda 1960, supone pasar de
una situeeidn sutdrgulca, con ung es-
tructura agricela notable, a otra si-
tuackin de gran v rdpido desarrallo
Indusirial con fuerte depandancia ex-
teriar,

Log mowimientos migratoros gue en
este peflodo se producen, la crea-
ciin de grandes civdades con su gs-
pacial mquipamianto e infrasstructu-
ra, ns grandes nicleod industriales,
la maséva entrada de capitales, 1ecni-
cas y maguinafia extranjeros, la
creacion de una infreestructura furis-
tica, le masificacion de |8 ensefianza,
bos movimientos de capital, etc.. son
fendmenos de gran  envargadura
surgidos an muy poco Bspacio de
tlampo. Las paliticas que sa van arti-
culande  resporsien  fundameantal-
menio 3 estas necesidades (nmedia-
tas ¥ en ellas no & contemplan ade-
cugdamants |a invastigacion v al da-
sarrallo, la generacidn de tecnologla
propia, la potenciacidn de la creati-
dad y k8 innovecidn..., o cual astd
condicionendo la posibilidad de nue-
wors saltos cualitativos ¥ cuantitativos
en ol desarmollo econdmico e indus-
trial del pals.

Er mstn contexto, ol disefio ha suld-
da los mismos avatares. Le fele de
wisidn an ag18 sanlido &sid condicio-
nando & crecimiento die las exporta-
cionas o simplementa la superdivan-
cia de cierfos sectores indwustriales
iejamplos claros 2on @l texel, el cal-
zedo, la cardrmics...), Mo hay qua obi-
dar, ademids, que sectores manufac-
tureros que reqularan mano de abra
miuy intansie ¥ con baja tecrologia,
ge enouenican, cada vaz mas, con la
fuerte competencia de palses del ter-
cor mundo, El mantenimieile v s
penvivencia en e fuluro de astos sac-
tores que requiaren poca tecnalagla,
=0 hasan en la existenclia de valoms
da disefic como un valor afnadida
mas al producio.

En Espana sdlo una minaris de em-
prasas han emprendido una clara
politica de diseto. Owas muchas han
preducido productos bien disefados
sin la asistencia externa de diseha-
doras, aursgue con aguipos intafnos
mas 0 menos bien estiruciurados v
con metodologias bastanta adecua-
das,

Sim ambargo, ¥ esto 58 aousa 8l ana-
lizar los cetdlogos de produchos da
Bs1AE FMpregas, s obsenvan diferan-
cias de criterios entre productos v -
maas da productos, slendo la calidad
chal conjunto mds bajs por la fafta de
coherencia, consacuencia de una wi-
gitn global y clara de una politica de
disena.

Mientras les disciplinas téenicas v ln
capackded del pals genaradora de
tecnobagia eran, aunque poco utiliza-
das, suficieniemente conccldas, la
disciplinag del disefio, que aparecia
mis lignda a movimisntos cultura-
les, no era apreciada por el indus-
trial, & inciuss desfigurada. Este fa-
nomena todavis courre en algunos
paises suropeos. aungue a escala
distinia.

Es de destacas, igualmente, & temaor
Que 58 produce &n |8 empresa a tra-
bajar con colaboradores extamos y
an aspecial gn el area de la gestidn
dal producto. Hoy an dia ya & ha
Breplado esta colaboracion en dreas
de marketing, publicidad, gestidn in-
formatica, asistencia laboral v juridi-
ca, gic., pern 58 reasarva casi Sempre,
¥ con desmesurada desconfianza, la
gestien y craacion de productos. A
aste respacto, existen esludios que
demuestran &l mayor éxito en la
araacitn de productos especlalman-
te an las pequafias y madlanas em-
presas cusndo en su geston parlici
pan colgboradores externos a las
mismas. Ademds, el grado de com-
plejidad de los producios auments
da 12l forma que necesariamanta ha
de smudirse a colaboradores exter-
ris,

La imagen que los producios ex-
tranferos producen en Espana an of
periodo autdrguice, on gl que noe se
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tenia acceso a los mismos, y la avi-
daz por sccader rapidamente a ellos
en &l parioda de industrializacion, fa-
cilita, eon al apoyo de politeas a sor-
to plazo, la generalizacidn y acapta-
cion del fendmeno de la copia v el
mimetismo respacto al extranjerns.

Muastra creacitn industrial s8 des-
paracnaliza y los sectores industria-
les ven su crecimiento an razdn de
sus bajos precios, resullado de una
mano de obra mas barata. Mientras
ltatia, Inglaterra, los Paises Mordicos,
Japdin, ete..., degarrallan una cultura
induystrial y tras de alla unos produc-
tos gue e idemtifican con el pais que
los crea y los produece, 18 produccibn
indiusstiial espafola no dispone, an
ganeral, de slgnos propios.

Fostariorments, al industrial, notan-
o que & su producto “le falla alga™,
ha procedido, en la etapa final de su
craacion, a maguillario, decoraria,
darle colores, encareciendo 8 menu-
do su coste con indtiles v nefastos
aditamentos v desconociendo gue el
proceso debe ser totalmeants distin-
o

Como remate a todo este desarden,
cabe safalar que actualments v sien-
do la utilizacidn dal diseno restringi-
da, aguellas empresas qua, sin capa-
cidad ni confianza propia, quisren in-
troducir esta disciplina dentro de su
proceso da creacidn, astan accadian-
do & gabinetes y estudios de diseno
extranjaros y 8 costes muy elevados.

For otra parte y respecto 8 la ofarta
profesional espafals cabe safalar:

— Mo estd censada o colegiada & ni-
vel nacional pof no e abligans-
rim, md existir el organismo ade-
cuado para elio,

— Es baja nurmdricamente,

— Ha pecadido an parta & e discipl-
na por métodos autodidactas.

— Mo conoce & fondo, por lo general,
ka problamdtica ampresarial en su
conjunto.

— Los gabinetes o estudios son de
reducido tamano por no haber po-
dida participar en proyecios im-
portantes.
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— Eg miuy heterogdnes. Bajo &l mis-
mio mambre de disefador grafico
o industrial apafecen aclitludes
respuastas muy opuastas [(técni-
cas o artisticas, metodolégica-
mente clentifices o de “inspira-
="



FORMULACION DE UNA
POLITICA DE PROMOCION
DEL DISENO EN ESPANA

Al formular una palitica de disafo an
Espana se deben tenar en cuenta una
sarie de factores que determingran
difarentes modelos de actuacian tan-
to en ef contexto gecgrafico como an

o tismpo.

LA DEMANDA POTENCIAL

Es aconssjable establecer inicial-
mente una division geografica dael
pals en funcion del gredo de dasarrc-
ko del diseng, tipe de industrias 4
importancia de las mismas, caracte-
rizilcas bien diferenciadas.

Para cada una de las zonas resultan-
tes deberd hacerse un analisis de la
situscitn v de las necesidades a cu-
brir, sabiendo gue, excapto an ciar-
tos seclares como s de 1§ extracian
iminerial, energla, industria guimica
de base, metalurgia de bass, oto., en
todos los demas seciores sard apli-
cable, en mayor o menor grado, una
polltica promocional del disefo. Ta-
les seciores $on, antre olros: magui-
naria agricola, equipamiante sanita-
rio y médiss, losormocidn y transpor-
ta [desde bicicletas a industria carro-
cefa o navall, aplicaciones di la elec-
trGnica, indusiria deportiva v del
ocio, transformados plasticos en ge-
naeral, industria congarvera y alimen-
tiela, prefabricedos en la eonstrig-
cign, maguina-herramienta, juguete:
rla, alectrodomésticos, etcdlara.

Ko hay que olvidar, logicamenta, los
sactores mdas tradicionales coma in-
durnantaria {textil, calzado, piel, con-
feccidn an general, moda, comple-
mantos, ee.], vidrio, cerdmica, mue-
bles, lamparas, etodtara,

A partir de una elasificacidn subseo.
torial para cada rona, deberd estu-
digrse una nueva clasificacion de las
Bmpresas, separando squellas mas
significativas por su tamana, carde-
ier expartador & innovadoer, grado de
tecnificacion, etc., dado gue no todas
pueden lamer un MIsmo nivel y siste
ma de politica de diseno,

Agl, por elemplo, mientras an las
grandes empresas quirds sea conve-
niante astruciurar un departamento

propi0 con ASislencia externa, an las
pEQuUEnas, necesariamante toda la
asistencia sera externa.

Agimismao, miantras an algunos Sec-
tores deberan tratarse los casos de
farma aislads, empreass por empra-
sa@, 8n oifos la promocidn y asesora-
migente deberd hacerse para todo el
sector 8 través de les asociaciones 0
gramios existenies, va que lo gue se
tratard de oblaner, en primer lugar, a
travvis del diseno es la recupsnscidn
o patenciacion de una imagen propia
del sector: industria del vestir, de bi-
sutaria, de vidrio soplado, etcélera,

Finalmente, el grado de exportacidn
as un factor imporianta, que cleros
casos determinard que la interven-
cidn dal disgefio an productos de cher-
158 empresas deberd estar mas
origntado hacia aguelios marcados
axtranjercs gue hacid o8 propios.
Ellg podrd hacer recomendakde, en
algunos casos, la ublizacion da dise-
nadores de los paises a los cuales
vaye dirigide el producio,

Por parte de la propla Administra-
cidn deberd hacarse un anddisis da la
demanda potencial en las propias in-
dusirias estatales y en una serle da
sectores de servicios an oS que la in-
wrvencidan oel Estado es decisiva,
como en al sactor turistico, sanitania,
escolar, elo. Asimigmo, une interen-
cign qua, bajo criterios de disafa,
wendiese a ir moedificando lag bases y
aspecificaciones gue figuran on los
pliegos de condicionss de loa con-
cursos de compras del Estado seria
un logra impartantisimo.

LA OFERTA PROFESIONAL

Sard éste uno dae los principales fac-
tores determinantes para la puesta
egn marcha de nuevas fases de la po-
litice de promocian del disefo,

De forma asociada v organizada, la
aoferia profesional existe silo en Ca-
talufia. En @f resto de Espana no es
asi y an algunas ronas esta oferta,
posiblemente saa minima,
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Este analisis sarh, pues, priorlarnio,
wa gue, asacindo al analisis subsec-
torial, hard posible una matriz da do-
ble sntrada, un cuadro de las posibi-
lidedes reales dal momenio y de g8
prioridades a estabiecer, siando na
cesarko, 8 |a vez, astablecar una fasa
transitoria a0 la cual haya de acudir-
o A pr::-res:lq:-nalen de otrags Fonmas o
ded extranjero, coma sourrio an &l ca-
w0 de Irlanda).

FACTORES CULTURALES

Al realizar un analisis de la demanda
polencial, deberd RACErS€ Con un
santido critico v una wision histdrica
Agl, podrd apraciarsa que lodavia
axlsten formas vivas sun an proce
woy artesansles gua habian tenido
larga tradicidn ¥ gue habian dado
una identidad propis en su Uempao 4
la produceidn gue realizaban, Por
cuRstionas de mimetismo respecto
al extranjere y por falts de vision del
propio empresano, esia cultura pro
pea se ha abondonado o asta 8 punio
da abandonarse, siendo bdsich an
muchos cosos Su recuperackon vy po-
tenciacion

En muchos setiores & muy ditlicel v
COETED craar ung imagen propia va

gus, entre otras rarones, o ha exis
tide nunca [sactores relativamants
muevosh. En estos casos, mas que
crear la imagen de producto espanol
=—pinGando en la axpofacion=—, po
siblemants saa mas factible disedar
pensando en la nacesidad de aqua-
lles mercadas a bos gue va dirigida ol
producto. Por ejemplo. éste saria el
oasa de los lectrodamistions.

Ahora blen. en aguellos sectores
mas radicionales en los qua ya exis-
te una imagen de producis propia,
valorada y apreciada, serd mas facil
intentar su recuperacion, volviendo,
an @sls ChS0, 8 poleEnciar agueilos
productos como genuinaments es-
pafoles, Los Nalianocs han sabido
mantener el vidrio de Murano, por
aernplo. En 8sie mismo 18rrenda, #n
Espafia podrla recuperarse la ima-
gen det vidrio de Mallorca o de Cata
luria,

Asimisma, la recuparacion no solo
dae la imagen, sino de mualtiplas for-
mias hoy desaparecidas de los catd
logoe de k8 industria azulejare valen-
ciana, saria ung oparacidn no Gema
siado dificil. Al igusl que en Andalu-
cia saria tenar gn cuenta la én su dia
floreciente industria de la forja, o co-
mao |o serla, en cierlos casas, la in-




Tela, Colpecian Manscal Mariera. Expadia.

dustrin de indumentaria (westido,
calzado, bisuterial.

Es dacir, la recuperaciin o potencia-
cign de este subsirato cultural tan
amplio v vartado que exisie en 1oda
Espana es una cparecidn, en muchos
cas0s, nacesaria por su rentabilidad
=i =& Iz aplica, ademas de una polit
ca da digeho adecuads, una cones-
cuanie politica de promaocicn comuesr-
cial. En muchos cagas, ello serd mu-
cho mas rentable qua no luchar con
s paises mas desarmoll ados & imitar
su produccidn, dado gue una posibla
competitividad an costos as hoy muy
dificil,

La politica de disedio debaria ser de-
sarrollada an el seno da un organis-
ma dependiente del Ministerio de In-

dusiria, en comnexidén con ofiros de-
parthmenios aleclados.

Este organismo debe tener capaci-
dad de aetuacidn suficsente v dibard
comectar con las Comunidades Autd-
nomas ¥ con todos los antes intere-
sados o que desarrollen actividades
&n al campo del disedo a fin de po-
tenciar ¥ coordinar @stas,

La imporiancia de una politica de di-
saft BN los planes de reasiruaiung-
clon karia imprescindible un contac-
to muy direcio antre esie organismio
y logs difersntes sectoras industrisles
impleados en al tema,

ACCIONES A DESARROLLAR

Los accignes gque a conlinuaciin ze
detalian raprasentan sl dasarrollo de

ung politice de diseho & b afos. Al no
sar ni mucho menes cero el punto de
partida para fodas las regiones de
Ezparia, necesariaments la actuacidn
no pueda seruniforme ni las mismas
seciones pusden aplicarse ndiscr
ritnadamenta, desda un principio, &
todas aflas. Actuar de forma indiscri-
minada ¥ mo evoluliva répresentarna,
posiblementa, la  utilizecidn de
Mayores recurscs v la obtencion de
resulladas mis poboes,

El conjunio de las accionaes se relie-
ren a los campos de  informa-
cién-promogion, formacion-investi-
gacian, coordinacidn, asesoramaen-
o, financiacian v difusidn.

1. Analisis industrial

Es praciso anallzar en cada regldn in-
dustrial v en funcién del diseng, la
capacidad v siluacion de la industria
¥ lae necesidades gue pueden gef cu-
biertas. Se procedard a una clasifica-
cidr por SubSeclones, lamanas v ca-
pacided Innovedora v exportadora,
intentando desda ese momento defi-
nir la aparacian del diseno en cada
catagoria,

2. Reglstro de profesionales

Sirmulténeamante hay gue smpezar
8 elaborar un regisiro de profesona-
les, @n el que consten nombra v di-
reccitn, formacidn academica, expe-
riencia profesional en diseno, espe-
cialidad, empresas con lag que =& he
colaborado v trabajos  realizados,
dossiar fotografico de reslizaciones
destscables v premics conseguidos.

Esta ragistro deberd estar clasilicado
segun especialidades [disano indus-
trial, disefio grifico, confeccidn, ste)
v seTH una herramienta de trabajo de
primera impartancia en el desarrodlo
de ciartas acciones.

Por otra parte deberd potenciarsa ia
asocigcion de los disafadores en or-
ganismos proflesionales para llevar a
térming acciones de promocion v de-
fenze de los derachos de la profe-
sign, promoveendo un estalulo pro-
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fesional del disathader, cddigo de Ati-
ca, astructuracion de tarifas y contac-
o con la ampresa,

Ewisie en Espaha una dnica Asocia-
cign Profesional de Disefadores
(ADP), con cardcter nacienal y acogi-
da a la lay de asociacionas profesio-
nales vigenle y gue podria ser poten-
ciada, en lugar de crear oiras asocia-
clones.

3. Cursos vy seminarios

Seria preciso generar dos lipos de
curs0os o seminarios sobre disedo,
dirigidos a;

1] profesionales o semiprolesiona-
les, orientados & aquedlas muate-
rlas especificas que mas dascona-
cen por no haber estado implica-
dos en [a gestion de ls empresa y
gue afacts al sjercicio da su profe-
gidn {marketing, gestidn v dasa-
rrodlo de productos, estudios de
mercado, eto). Asimismo se ari-
culardn curscs més técnicos o de
reciclaje sobre tecnologias espe-
cificas (madera, plastico, etc.), so-
bre teoria dal color, de la forma,
da la parcepcian, diseno e infor-
matica, etodtens,

2 emprasanos, directores gensra-
las o de depariamento sobra te-
Mas como “esiralegia en la crea.
citn de productos”, “andlisis de
casos practicos”, "managament
del digeno™, elodtera.

El principal objetivo de un programa
de desarrollo del management dal
diserno debe ser maostrar que & dise-
fio industrial debe ser parte integral
di la politica general de cada empre-
Ba.

Pueden generarse & la vez confaren-
cles mébs divuigativas o mesas re-
dondas sobre la incidencia del disa-
fio an las axportaciones, el diseno y
la competitivided industrial, steatora.

Aungue esta labor no deberd aban-
donarss nunca, dentro de una politi
ca para fomentar la formacidan per-
mianante, eerd de especial importan-
cig an los inicios para colaborar an
hE

despertar &l interas por al diseno v
por la instilucian organizadora.

4. Exposicidn

A partir da la anterior o al mismo
tiempo (no antesl, debe organizerse
una expogicidn, adeptada en parte a
ia tipologia de la industria de cada
pond, pEfo con cAtAcler genadalize-
dor, que explique |a filosofis del di-
geno, los factores intervinientes en af
misrna, coma s debe gestionar y los
benelicios gue aporta a la empresa,
todo ello con profusion de gjemplos
v productos de distinias Industras.

Esta muesira, gue en parle puede sar
itinerante, debe posesr gren cohe-
rEnciis W calidad, con textos muy
comprensibles v didéclicos, presen-
tando una seleccidn de producios
bign elegidos v con cardcter ejem-
plar. La presentacion debe causar
gran impacio ¥ ser centro de intenks
&n los medios acondmico-ampresa-
riales y de comunicacion (prensa, ra-
dig, TW.

Debe, ssimismeo, promoversa la visi-
1a de escuelas a asla exposicion.

En ningdn caso conviena confundir
una exposicion con el posible mon-
taje de un Centro de Dieefio. Los
Cantros de Disefo gue han apareci.
da alrededor del tema ceniral de las
axposiciones como sisteme basico
do promocién del disefio han entra-
o &n ilas parted en crisis ¢ de for
mE progresive estan abandonando
el campo de fas exposiciones conti-
nuadas, Baste recordar 105 casos de
Estocolmo, Rotlerdam, Copenhague,
Montreal, Toronto, Beigrado, Barce-
lona, eic.],

Si bien al inigio de una politica pro-
mocienal del disefo as conveniante
general exposiciones, ineranies o
no, pare difundir el concepto de dise-
o, na por ello debs generarse un
ceniro permananie de exposiciones.
Ello es un m&todo que errdneameantse
divarsas admiristracionss han  Se-
guids an un inelo, alvidande gue un
centro parmanents de exposicionas
tiena costes alevados; raquisre par-
sonal de alta cualificacidn, v &= no

exlsie un flujo constante & importan-
te de productos creados por la pro-
pia indusiria sus exposiciones pler-
den interds rapldamante,

Agi pues, ¥y en todo caso, un Centro
de exposiciones sard posible y gui-
zds convenients al final da una polit-
cia de promocion de diseno, cuando
precisamente el propio pais esté en
condiciones de ir slimantanda, de
forma continuada mediante la crea-
cldn de nuevos prodscios, las spo-
sicicnes gue sobre distintos temas
che diseno se protendan genarar, Esta
no Bs, precearmente, la situacion ac-
tual @n Espana.

& ser posible junto con la muestna,
garia convenienta la edicitn de publi-
caciones sobre dissfo industrial y di-
safin grafico, la profesian de disefa-
dor ¢ la gestién del disafo an |la em-
presa y los beneficios que aporia.

Asimlsmo, estas publicacionss han
de ser muy didacticas, con 18xu0s
graficos y ejemplos claros, validas
para cualguier rona. Cabria la posibi-
lidad de su distribecion 8 fraves de
Cérmaras de Comercio, Asociaciones
Profesionales, grupos de smpresas,
canlres docenies, elcétera,

5, Administracion Pablica

En af campo industrial Seria necesa-
ric llewar a cabn, desde un inicio v 8
través del organisme cenirad, las si-
Quisntes acciones;

al Potenciar an alguna empresa es-
tetal una sccidn modélica en el
campo del diseno, de cierta com-
plejidad y de gran resonancia en
el pats. Pare su raalizecidn debard
cordarse con un eguips formado
por disenadores espanoles de re-
levancie, de warlas dischplinas,
apoyado 5 fuese convaniante por
digefadares de remombre inter-
nacional,

&) Incidir en los planes de resstruc-
luracidn sectoriales para gue Si
destinen en Gus Presupuesios
partidas para la promocidn del di-
seno (el elecirodomesticos,
calzadno, naval, ate ).



¢l Dialpgar con los diferentes depar-
lameantos de la Administracion a
fin de estalilscss sapecificaciones
de disafo en |los concursos de
compras del Estado. Para ello se-
réd necesario establacer comités
mixtos casl parmanentss para
que de forma continuada wayan
realizando esta lsbat {matarial es-
colar, hospitalario, magquinaria,
abras publicas, ste).

d/ Establecer un didfogo con los Mi-
nisterios de Educacidn y de Tra-
baje para gnalizar conjuntamante
los plames de ensefianza del dise-
fio en todos los niveles, Realizar
un inventario de los mismos de
forma detallada,

En la promocidn del Biensstar social,
Existe un ampllo campo de actua-
cion social en el que la interdencidn
del disefio es fundamental ¥ decisiva
precisaments porque, de una farma
rrueha més directa vy evidents, los
factores humanos cobran aspecial
réalenvancia.

En todos los paises, la politica de
promocion dal diseno ha puesto es-
pecial atencitn 8 estas actuaciones
de cardcter social on las que |8 inber-
wencidn de la Administracidn es de-
cisiva, Una actuacidn bajo la dptica
ded disedo en aste campo contribuye
da forma espectacular a propsciar
una nueva imagen de |a propia Ad-
ministracidn, Cabe cilar aqui actua-
clones en campos como los trans-
portas (aulchuses, matros, taxis, fa-
rrocarfiles, aviasion), el squipamisn-
to sanitario (hospitales, aguipos para
minusvalidos, cantros geriatricos), el
squipamiento municipal, & wrismo
{pramasidn de una nueva Imagen,
la saguridad o higiens an al trabajo,
Bloélera.

6. Exposiciones en ferias

En lag manifestaciones feriales da
eada rona convendrs reallzar ung ex-
posicidn de productos de “buen di-
sann', Eslos productos secan selac-
cionados por comitds especializados
que hardn pablices los efiterios que

man llevado 8 la weloracidn de cada
ciso. Se aprovechard el marco lerial
para llavar a tdrmino conferencias v
jornadas sobre diseho.

T. Premios de disafio

El estableciminnto de premios de di-
gefo, an todo caso, corrasponds a
una cierta fage de maduracidn, pu-
diendo sar dstos de caracter local, ra-
givnal & nacionsal.

B. Acciones directas

Ya en una fase posterior, de madura-
cién, serian conwvenientes fas si-
QUIBNLES ACCIONES:

@l Bprwicios o8 Bes0rRmIento

Servicio realizado con el apoyo del
olganismo cantral por personas es-
pecializadas en temas de InRovacidn
en disefio.

S facilitaria & la emprasa indicacio-
nas sobra caminos a seguir an & pro-
ceso de creacidn de productos, infor-
mandole v asesordndola sobre los
madios axistentes a sy servicio. El
garvicic meria realizado @ requer-
rnignto e la empresa ¥ U costo 58-
ria minimo a fin de cubsir sélo los
gastos directos,

b Andisis v dlagmosis

Consistird &n wna profunda labor de
andllsis y diagnosis da los productos
de la 'n"|p:r-“| vy la elaboracidn dea
propuasias para el futuro, Este tra-
bajo s8 realizaria on sesiones ds va-
rloe diss, antre aguipos tacnicos y
comerciples de la propia empresa y
Ui equipo externo cosrdinado por el
organisma y formadeo por un disarfia-
dos, un ingeniero ¥ un asonomista,
El servicio se realizaria lgualmente a
peticidn da la ampresa,

& Seleccidn de profesionales

Como consecuencia de los dos servi-
cios anterions o e la seliciiud direc-
ia de las empresas v de acuerdo con
sus necesidedes, estruciura, especia-
lidad, ete., sa ha de poeder ofrecer los
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profesionales adecusdos para i di-
sefio o rediselo de sus productos, El
arganisma no deberd Onicarmente Ta-
cilitar une lista de loz posibles cola-
troradores, sino gue previamante ha-
bra azistide a la empresa en la dafini-
cidn da sus nacesidades.

Esta sarvicio, aungue pusda parecer
simple, pwede ser uno de los de
mmayor importancia, si en su moamen-
to s hece la sdecuads difusion del
FriSmNA.

o fneantivos g empresss

Hay gue sefalar que, sunguse depen-
da de los sectores, la gestibn de digs-
fip tieme un coste inferior, en su
conpunta, al de und innovacion tec-
naldgica v as facll de asumir por la
EMpresa.

Los incentivos qua deben articularse
tendran une cuantia limite, an pring-
pio pOr Una 50la vaz, Eiampre ¥ cuan-
do la empresa utilice los servicios de
un disedtador inscrito en e regisino o
capaz da inscribirse en el mismo. El
valor da los incentivos debarian ser
dal crden del B0% del coste del dise-
fiador, més sus wiajes. desplaza-
mientos y gastos diractos, con un 1o-
pe afijar y axigiendo a la empresa un
plan integral desde el andlisis y con-
eepeitn del producto hasta su co-
mercializacidn.

gl lrcentivas an funcion de
programas de exporacicn

Adigual que an el Caso anlerior, pero
glampre y cuandoe la emprasa do-
muestre que su objotive es funda-
mazntalmante I exporacion.

f1 Participacidn e proyecios

En lo% casos de gran envergadura en
qua los costes de wlillaje y malriceria
pusdan ser slevadaos, podris pensar-
a8 en la participacién financiera &n
los mismos,

4. Promociones comercialas,
Marcas de calidad

Junto al programa de expasiclomnes
en ferias naclonales o axtranjeras ca-
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be un tipo de promocidn muy dival-
gada en muchos paises: la marca de
calidad genérica en funcidn del buan
digafio da un producto.

El process para concedaerla al pro-
ducto Ino a la empresal eg complejo

¥a gue

— daba analizarss producta por pro-
ducto bejo une saria de especifica-
cionaes;

— deban formarse comités de califi-
cachin adecuados & la tipologia de
productos)

— a menudo, por su dimensitn es
diffécil tragladar &l products 8l cen-
tro de analisis;

— i@ concasidn s da por un periodo
di tiempo fije (1 afo) sin gue pue-
dan introducirse modificeciones
en ¢ producio;

— gl producto debe estar sujeto a
controedas estadisticos en el mer-
cada y an & almacan de los fabri-
cantes;

— deben arficularse los medios ne-
cesarios para evitar gue al propio
fabricante reproduaca  por su
cuenis la posible stlqueta-marca
de callded y fa emples para otros
productos no calificados,

— @ muchos productos en los gua &l
grado de complajidad tecnoldgica
g5 alevado, no se les puedse conca-
dar ta marcad da calicad sin anfes
haber realizads ensayos de mala-
riales, resistencis v wida (por
gjampio! elactrodomasticas o
que requiere disponer de medios
Imiporiantes y de una adecuads
rirTkiva,

= an olros paises. incluso a produc-
fos que perecen manos tecnoldgl-
cos, 58 realizan pruebas exhausti=
vag de razlstencia, squi adn dies-
conocidas.

Sin embargo, frente o estos aspoctos
da dificll superacidén, cebe sefhalar

tambidn que

- medianta la concesidon de marcas
de callded y s consecuantes eti-
guatas an &l productoe o &n &l am-
balajpe, & consigue un efecio difu-

sor importants en el mercada yen
log puntos de wventa. Existird un
sactor de publico creciente que
walarard esios produclos por su
atigueta de calidad ¥ no hay gus
olvidar gue en &l consemidor fina-
liza todo el procese di innova-
=158

— elle representa un estimulo para
al fabricante si ademds va apoya-
do por carnpanas de publicidad de
la marca;

— exisle interds por parte del faber-
cante en la existencia de marcas
de calidad reconocidas;

— bns elecios de la marca de calidad
en prodectos Wotalrmeente distinios
(un juguete & un accesorio del au-
tomidvil]l produce un afacto que sa
suma benelicioso pars ambos;

—muchos de los productos 4 los
que =n base fundads e les denie-
gue la marca, 58 convertirin en el
detonants necesario para iniciar
un didtogo entre ermpresa y Adml-
nigtrecion, gue muy facilments
puede desembocar en lé deman-
da, por parte de la primera, de
asesorEmients ¥ BETVICIoE Concra-
tos para proceder a su megora, Se
congidara Gsle aspecta Moy im-
portanta.

Tanto la concesidn de la marca como
las etiguatas no deben ser sarvicios
gratuitos. Es imprescindible, por otra
parte, acreditar estos servicios a tra-
wits de una campana de promocidn
adecuada a través de los medios de
difusidn necesarios.

10. Publicaciones

Durante todo el proceso se ha de
procader a ka sdicion de monografias
o publicacionas dirigidas, segun los
casos, al plblico en general, a escue-
fag, 8 empresas ¥ tcnicos, etodtara

En fa fase final, seria conveniente al
fanzamianto de una revista de alcan-
ce nacional sobre diseno industrial
an la auea e dé cabids & temas de po-
litica de innovacian, nuevos produc-
tas, instrumentos disponibles, prae-
mios 8 disghadores, nuevas 1Bcnicas



y aplizacionas, inlormacones varias,
etcétera.

11. Reglistro de iIngenierias,
laboratorios oficiales o no y otros
consultores espacializados

Al final del proceso, que en algunas
ronas puede durar hasta cinco afios,
el organkamo puede heber supearado
las stapas de definicién v de promo-
clén, proyecténdosa de forma es-

tructurada con objetives a largo pla-
o,

El objetivo an asté sentido deba ser
o de convartir l organismo en un fu-
par de informacidn sobie diseho,
tecnodogia v nuevas aplicaciones,
mantenientendo un constants didlo-
go con la ndustria, buscando y coor-
dingnde soluciones no necesaria-
mente soonomicas, a sus necnsida-
des gn estos campos,

Es entonces cuando podra disponer
deun ragistro que incluya no sdlo di-
sefadoras, sing un abanica somple-
to de cantros grandes, pegquefios,
miuy pequefios, ingenieras, téenicos
especializados, laboratorios oficiales
o privados, esf cormo formacion v
documentacidn schre nuevas tecno-
logias, disefos, etc. de caracter na-
cignal & internacional.

12. Educacian

Aunqua citada en el ultimo apartado,
la ensefianza del disefio no deba sar
la Gltima en aciuadr.

Lag acciones aducatres estarlan dir-
gldaz & loz siguientes campos:

— gnsafanza media

— gnsefiania media y superior espe-
cifica de diseno

— ensefianch media ¥ superior com-
plemantaria (especialidades]

— programas de formacion perma-
nente para profesionales y dinecti-
wiog

— programas de formacion de profe-
sorado

— pregramas de investigecidn sobre
disaiia

Corresponderd al organismo de pro-
macidn del disedio, la realizacidn de
las siguientes actividades:

— Imstitulr ur fondo de bolzas de as-
tudios para disefadores. Los can-
didatos pueden ser disefiadores
Bf BjErCics0 O personas qui hayan
obtanido reciantements al tituko
cofrezpondignte @n escueias da
diseno, arte o arguitectura. Estos
fondos existen en paiges que no
cuantan con escualas propias de
digana industnal ¥ han de acudir a
institucionas sxtranjeras,

— Coordinar fns programas da bel-
585 da estudios de otras organiza-
clonas y paricipar en su ejecu-
cifin, sobre todo para ayudaries a
selacclonar los candidatos, propo-
ner escuelas v cursos en el ex-
tranjefo ¥ proporclonar puesios a
los estudiantes cuando megrasan a
&U pais.

— Asesorar schre los programas de
los eursos de disefo industrial
elaborados por las escuslas de di-
=efio dal pais, ayudar a coniratar
profesores,  seleccionar a  fos
alumnos y colocar & los thulados,

— Qrganizar programas de confe-
rencias ¥ seminarios de cona du-
racidn sobre temas de diseso in-
dustrial, dedicades & los fabrican-
tos y disenadores del pais; invitar
8 disefiadoras extrenjeros 8 partl-
cipar en cologquios sobre diseno
industriad de determinados pro-
ductos, v obtener asistencia tecni-
a de los organismos de eyuda in-
ternaciconal y hilateral an forma de
asas0ras, material para tallares y
becas,

— Dezgempenar una luncon congulti-
wit an ¢l consejo nacional de dize-
fio o en algldm organismo similar
gque rednas o todas las institucio-
nes Que 52 ocupan de mejcrar la
SHuEcIGn pem'u:l.iqml del disgna-
dor industriad,

— Arficular la ensenanza oficial del
disefo industrial.

"La estruciurs tradicional de una ins-
tliucidn puede aplastar totalmenia
cualquier intento hacia una modearmi-

BT



acibn pedegdgica, Esto sa advierts
repetidamente an las dificultades ¢
conflictos gua genara la introduecidn
de dapartamaentos de diseno indus-
trial @n estruciures estabiecidas, co-
o por sjgmplo g2n la Universidad,

La inseguridad institucional da las
distintas disciplinas del disefo ¥y da
gu ansehanza no ha podido sar supa-
rada an al transcurso de dos genera-
cionies, desde Il fundacidn del
Bauhsus, Hasta hoy, esta ensenanza
ro ha sido liberada ded “ghetto” de
las acedemias de arte v da las ascua-
lag da artgs y afickog, anacrdnicas.

Esta liberacitn seria la condicidn im-
presaindible para otorgar a las activi-
dades del diseno una basa giantifica:
la dmica oportunidad po solemeants
de sobravivir en un mundoe y madio
ambiente ciantifizados, sino también
de ajercer una influencia real ¥ siste-
matica sobre la calided de éstos".
{Gul Bonskepe en "Disafo Industrial.
Artefacta v Proyecta”),

Ensedanza media

Lag sctuales ensafaneas que sobre
“digefin’ za dan an BUP no respon-
den a los criterios v necesidades an
este campo. Generalmente respon-
den mis & “clases de dibujo™ en las
que se irenta explicar teorlas del co-
lor y de la forma, Mo muestran el ca-
ming & Seguir en un proceso de dise-
fvo desde el anélisia de necesidades a
kas posibles soluckones pars satisfa-
cerlas,

Por otre parte, deberia despartarsa
un interds por las habilidades, por el
taller, incorporando estos aspecios a
e eslgnatura de pratecnologia.

Ensefiansa profesional

Es asta un emplic ¥y muy imporiants
campn de actuacidn en multitud de
disciplinas profesicnales distintas,
an donde sarla facll introduair, en log
migmos planes de estudio axiaten-
feg, la ensefanza del disefo indus-
trial.

Las ensananzas del diseno gue 58
dan an lag actuales Escuelas de Artes
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Aplicadas v Oficios artisticos pudie-
ran con una previa rearentacidn, dar
da forma especifica ensefanza de di-
sefio, Estas son, ademas, actualmen-
te las Gnicas escuales gue explden
un tiiwlo oficial al respeacto.

Ensafanza supernor aspeciiica ¥
COrrEerEniara

El término de ensenanza supearior es-
pecifica se reflere & las Escuslas Su-
pericres de Disenc con programas
de cinco afes de duracidn v con dis-
timtas especialidades despuds da
Uno o dos cursns Comungg.

Ezte es, gln duda, &l tipo de forma-
clin mds convenlente y gue mejor
puada responder a las necesidades,
en profundidad, de la industria, posi-
bilitando el access a provecios de
compleja envergadura.

Deberia reallzarse, gal mMismo en wna
escuels de aste Upa y como compla-
manto da la labor docents, un conti-
neo trabajo de investigacicn de dise-
fio.

Deberia estar adscrita & la Univarei-
dad Politécnica sin comvertirla en
une Faculted, dandols con allo unca
grados de libertad en cuanto a con-
ratacion de profesores, planes de
estudio, relaciones. con la industria,
otc., gue de otra forma S8 hacen su-
marmenta diflclles,

Una alternativa, gque no representa
cualitativaments & mismo nivel, as
potenciar especialidades de diseno
an:

— Dizefo industrial, en Inganiaria In-
dustrial,

— Disafo grafico, en Clencias da la
Informacion v Bollas Artes,

— Digefo da interiores, an Afquitec-
tura.

== Diseno tectil, en Ingenieria Indus-
trial Textil.

Posiblementa asta solucidn sea da
rrids fheil v ripida pstrecturacidn, ya
que ks formacidén an astss sscuslse o
facultades gira mucho en formo a la
aetvidad de proyects dentro da la
que queda inmarsa o disefo, Por



afra parte, una serig Ge asignaturas
tdcnicas avudaran o servirdn de
complemanto importania a e propia
ansanenza del disano

No par alla ss GEDe ohvidar qua la an-
senanza del disgno Sena suficienls
anticad y justifica la creacion o &5
cuelas propias con multiples espe-
cialidades, no dispersas S5m0 Conjun-
tas, dacdp g base comin gque exishe
anira iodas ellas.

La Admirsistracion debe lsnaer an
cuenta la existencia de aguellas as-
Cuedas quea, Siendo Privaces y dafii-
tarias, han promovido un gran dasa-
rrolio de las ensenances del disano v
que, a8 pesar de 3us imitados recur-
505, han mameanido ¢ mas allo nivel.
Estas escusias, alguna & las cuales
wig 5u nacimienio hace mas de quin-
¢ angs, han generado un buen Ny

rmErn de profesicnales. Entre las mis-
mas, caba citar la Escusla Elisava y la
Escupla de Dispno Basico, integracas
ambas en la Institucién Culiural CIC,
la Escuala Eina v 1a Escusla de [isa-
fa Teail

Becas de formacion de profeseradn

Se deberd temer muy en cuanta, al
realizar propuesias para el estableci-
ments d8 NUEDs CUrsoS ¥ BSELHAS,
gue existe & handicagp de [b escasag
o inchesd Inexisiencia Jda I:II'HFEIE-:IT-U
dn adecuado

Por elle, s deberd polenciar |8 con-
casitn de becas de formacion de
profesorado &n as18s disciplinas, asi
COMa prevear en EllguI'H:IE- casos la
contratacion
tramjera

de profesoracdo ax-

frvestigacida

La labor de invastigecidn an dizefo
debe ser promavida junta & la labar
docenie an las escusias. Deberan do-
tarse fondos de becas para frabapos
de irvest Qacian o bre disena, anan-
tados a la resolucion de problemas
rndusitdles, comerciales v sacialps

FASES DE IMPLANTACIHOMN

Con independancia de la absoluta-
mante necegana descantralizacion
en gl tema del disefio, en funcidn de
las necesidades de cada regidn, a
orden de prioridedes vy l8s fases de
implantecion podrian, en principio
acomodarse al aSquema qui agil se
propong
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ANEXOS



| LA ENSENANZA DEL
DISENO

Sin antrar en cuestiones de detalles
m en programas especiicos, se in-
cluyen algunos documantos signifi-
cativos sobre B ensefanza de! dise-
.

LA ENSENAMNZA DEL DISEND EN
LOS PAISES DESARROLLADOS.
DISERD ¥ EXPORTACION
UNCTAD-GATT 1978

Apanas hay acuerdo enire los sduca-
dores del disens indugtrial scerca de
los programas mas adecuados para
los estudiantes o acerca de o5 esta-
blecimientos en los que s& debe en-
sehar esta disciplina. El examen de
los tres informes sobre los semina.
rios de ensenanea del disefo, organi-
eados por al ICSID, pone répidaman-
te da manifiasto las profundas dis
crepancias qui exisien entre profe-
sores de diseho v disefadores indus-
triales. La doctrina preponderante
raspecto a centros dooentes v planes
cie estudio verian también de un pals
a otro. El punto de vista britanico,
gue consideraba gue la besa de la
ansafanza del diseno eran las Bellas
Artes, ha sido abandonado en los ul-
timos anos v 58 ha impuesto la ides
e qui @l disefo industrial s wna ac-
tividad mediante la que se resuelven
problamas v que exige un aspiritu de
InvenciGn ¥ un conocimiento de las
relaciones institucionales. Por el con-
tririo, en log paiges ascandinavas, al
disenio se ha visto condicionado pos
la larga tradicidn srtesanal de los
palses ndrdicos. Por su parie, los
paises sociaistas de Europa Oriental
consideran gua la snsefianza del di-
seho industrial constituye mas bien
wna rama da la inganieria

En general, el marco institucional v
al programea de enssfanza dal dise-
fio industrial han ido evolusionando
estog Ultimos afos hagis FoMper con
la concapcidn esencialments artisti-
ci gue pradoming en gran parte de
Europa OQecidental desde medlados
del sigle XX v gue, en consecuencia,
B8 propagd a muchas regiones an
desarroilo, en les que he arrsigade
desde asntonces, Actualmenta, mu-

chos profesores de diseno industrial
admitan que [as artes v el disefio son
actividedes claramente difarancia-
dias, que 5310 tienen en comuan, apar-
te de algunas técnicas, la nocidn de
creatividad. Les Escuelas da Artes v
Cficios que durante mucho iempo
han wwatado de subvenir & las naces|-
dades de la industria de Europa Ocoi-
dantal, no han sabido infundir an &l
disafador industrial la capacidad me-
solutiva que precisa. El dizeno se ha
ensenado, durante mucho tiempo,
&zn las Escueslas de Aries como arle
apticado o Brie comercial adepiacdo a
las necesidades de la industria.

Frente a esta concepcidn artistica del
digafia, se ha producido una reac-
cidn de fos principales profesores de
disarn industrial del Reina Unida v
de los Estedos Unidos, cede vaz mas
partidarios da asimilar al disefador
imdustrial al ingeniers, Come dice al
profesar Misha Black, eminents es-
pacialista briténtco, el disefador in-
dustrial ha de hacer compatibdes las
ricrsidades thenices con las exigen-
clas sociales y los valores estdticos,
Sus actividades estan relacionadas
con la argonamia, la antropometria y
la ciberndtica, con la forma y el colaor,
y con &l concepto de producto final
coma objeto tridimensional an el
medio social’. Bl profesar Black v
otros educadores estimman gua la en-
sefanza del disedo industrial debe
comprendar discplinas de ingenie-
rla, ciencies y tecnologia.

En &l seminario ICSID-UNESCO de
1964 sobre ensafanza del diseds in-
dusirial, que tuwo lugar en Brujas,
Bélgica, también 28 adujo qgue les Es-
cuilas de Deseno Industrial deberian
trabajar en colaboracidn con nstiu-
tos 0 Departamentos de Administra-
cidn da Emprasas. En esla marco ins-
titucional, ol estudiante de disedo in-
dustrial podria familiarizarse con fos
problemas de la industria y el comar-
cig, lo que raraments oourre an las
escuelas normales de disedo.

Aungue la mayor pare de los palses
industrializados se inclinan decidida-
mente por un tpo de formacidn lec-
noldgica y cientifica, el disafo indus-
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trial sigue ensendndose en une am-
plig variedad de institucionas, antre
las gue figuran, segun & documento
da le OMUDI “Development Through
Design”, las siguisntes:

— Academias da Ballas Ares.

— Escuslas de Artes Aplicadas.

— Escualas de Arquitactura,

— Institutos de Tecnobogia,

— Escuslas Politécnicas,

— Escuslas o Institutos de Diseno.

En opinion del profesor Black, cual-
quiera que ses el marco insthucional
die una Escuela de Diseho Industrial,
para gue éste se desarrolle ¥ funcko-
ne adecusdaments ha de cumplic
con bos sigulentes regulsies funda-
manitales:

— La escuela ha de disponer dé los
taflares adacuados.

- Hi die manienerss an astrechas re-
lecidn con les escuslas de las que
puade oblener asisbencis fecnica y
die lpa que depande parcialments,

— Ha de disponer de los sarvicios
fecesarios para arganizar adecus-
damants estudios ganaralas,

— El personal docenta debera astar &
Ia altura de los sstudianies que ze
trate de educar.

— Habrd de disfrutar de une autong-
mia razonable en & marco de un
establécimiento  académica con
un programa més amplio gue al
$uyo.

Dades las necesidades espaciales de
los paises en desarrcllo, en particu-
bar lag de los que estén en el caming
de wna rdpida industrializacidn, tal
vaz ses necesaro vimcular estrecha-
mante la ensefianza del disefio in-
dustrial con el estudie de otras disci-
plinas, como las ciencias de gestion,
la ingeniaria {con inclusion de cien-
clas acondmicasl, o com algdn otro ti-
po de proparacian en la que & ten-
gan presantes los factoras econdmi-
cos del desarrollo industrial, La gnse-
fanea del disedo industrial an loa
padses  industrislizados  raraments
presta atencion a |os factores acond.
mitcos que intervienan en al desarro-
64

lio de los productos, tales como el
cosie de los materigles, al nivel tec-
naldgico disponible para produsi un
determingdg disann, v el nivel de co-
nocimigntos que S8 requisrs para fa-
bricar un products.

EXTRACTO DEL INFORME DEL ICSID
SOBRE ENSERANZA DEL DISEND

El process del diseno

El process de disefio consta de oua-
tro efapas:

— La aoumalagion de la informacitn.

—El andlisls de o factores corres-
pondientes al problema del dise-
no.

— Farmaulacidn da la hipdtesis baae-
da en el andliziz de log factores.

— Varificacidn da la hipdiasis.

En la tarcera atapa, |a hipdiasis estd
influida no solameente por fos facio-
res Que se conocen, sino tarmbian
por el cardcter social @ individual del
disenador. Es simultdneamenie un
proceso racional e intuitivo, Se con-
wigrte en un acio creativo de mayor o
manaor intensidad, depandients de la
capacidad del disanador para obte-
nar conclusionas del analisiz da losg
datas v parcibir las nuevas relacio-
nes antre lo que se conoce y io que &l
crid gue pueds senar al usuario del
producta en la slempre cambiante si-
tuacion del entormo.

El proceso de weslficacidn dependa
da las presuntas cualidades tecnicas
v sociales de un producto. Las prime-
rag pueden avaluarse objstivamen-
te; las segundas -:lup-ul'iduﬁ an gran
rmedida, de interpretacitn subjetiva,
Por una parte, puede considerarse
guee un proeducto ha cumplide con su
mikskdn sl puads vendersa on la canti-
dad scondmicameants NACESENE para
juestificar su produccidn y comerciali-
zacion, Por otrg lado, 18 hipduesis con
la cual sa inlcla el disefo solamente
se considerard vilida i el productio
&8 da un velor soclal, tanto &1 al mar-
cado para el cual se produce deses
comprario o no. Se arguimenta que al
products debe adelantarse a las de-



mandas del mercedo existentes,
HRMECET PO 1 ITSTIC NWEVEs NEcRsi-
dades soclales v culturales. Las deci-
sionas an aste problama vital para la
verificacidn estan e funcidn del &n-
fasis que cada escuela concede a las
diferentes disciplinas gue imparie. A&
este respecio no existe todavwia un
acuerdo imemacional, va gue la acti-
tud hacie &l consumo esid principal-
mente influida por las condiciones
culturales, econdmicas & industriales
de cada pals.

Sin embargo, exisie acuerdo en que
la aducacion del disafador debe sar
bésicamente recional y clestiiica, y
gue &Eta debe converliree an uma
aquilibrads aprecischon v enteadi-
mianto da las Humanidadas.

Mientras que el proceso de diseno
puade astructurarse an los custro
apartados  meancionados  anlerior-
mante, esta direccion es poco raalis-
ta en g proceso actual de diserio on
donde las actiiudes objellvas y
subjotivas reaccionan  constante-
mente unas conlra olras, & veces,
unas son las dominantes y, a Yeces,
lo son las otras El aspects larmal del
disafio no pusde estar geparado da
sus nacasidadas tecnoldgicas v so-
ciales. El disafio es una unica activi-
dad y la justificaciaon da una forma-
cion para el disafo industrial reside
en su capacidad de producir disena-
dares que sean capaces de funcionar
en todo el espectro del problerna, in-
cluso si su especialidad técnica tiene
qQue parmanacer por neceshded den-
tro de un campo restringido. La mi-
gidn principal del diseno @5 humani-
zar nuestra civilizacidn orentada tec-
naldgicamante, para alcanzar niveles
supariores de calided y de comporta-
miemto; b toma di conciancia de es-
te extremo deba constituir las bases
fundarmantales para la ansafianza dal
disafo Industrial

Hipdtesis de trabajo como base para
ta diferenciacion entre ensefanza
del disano industrial y materias
refscionadas

El disafino industrial se ocupa prefe-
rentamante de la relacion existente

enire |los productos ¥ sislemas y sus
LU, ¥ eEl0 requiere una forma-
cidn que difiere de la radizionalmean-
tn acaptada como sdecuada para in-
genlaras y atras profesionss simila-
nas.

Oibjativios y sompelenciss basicas
del disefiador industrial

El digefio Industrial se coupa de la
humanizacion del desarmollo tecnolo-
gico. Le discipling del disefo indus-
trial. ademas de satisfacer las nacasi-
dades més inmediatas, debe oriens
tarse hacia la previsidn de nuavos
productos v la innovacion: en siste-
mas gua han de contribuir a la satis-
faccidn de tas nocesidades humanas,

Integracion y especializacion an la
ensefanza del disefio industrial

El dizeno industnial es una actividad
on ka cual la comprangidn tedrica y la
habilidad técnics deben estar com-
pletamente integradas con la capaci-
dad de comunicacion, El método pa-
ra lograr esta integracidn depende
del conocimiento académico v de e
habilidad técnsca que los estudiantes
hayan adguirido a lo largo de su for-
macion. Esto depende del anfasis
gue 58 haya dado a laz diferentes
disciplinas, pero & resultado fimal
debe ser 8l mismo: —un profesional
capar de comprender problemas da
disedfta industrlal, resolverdos v oo-
municar sus solucionas,

Los estudiantes de ditefio industrial

En las actuales clreunstancias, los gs-
tudios de diseno industrial mo deba-
rign ampeazar antes de log 18 anas. E
estudiante daberis poseer un alto ni-
wel de formacidn basica y maostrar
aptitudes tante para las clencias co-
mo para las artes. Debaria POSERT
potencial creativo v santida da res-
ponsabilidad social,

Duracion de la carrera de disefio
Industrial

Mormalmente deberia existir un afo
praliminar, mas cuatre afos de estu-

dios de disefo indusirial, aunoue los
diferantes niveles de educacian bibsi-
ca gue oz estudiantes en cada pals
adouiaren antes da empezar los as-
ludios de disedo industrial, mas |as
variaciones en &l contenido dal cus-
s0, pusden modificar Ia norma de
cimco BhHos.

En cunlquior caso, la carrera de dise-
fin irdusirial mo debe ser inferior a lo
que 58 considera adecuado para pro-
fesiones comparables, tales coma
arquitectura a ingenigria

El primer curso de la carrera deberia
congidararsa como paria dal total de
la farmacidn de disefo industrial
mo debe quedar saparado artificial-
mente de la misma come un ana
“genaral” o “basica”.

El entorng para la Ezcuela de
Diseno Industrial

En las actuales circunstancias, 8s im-
porante gua las escuelas de disaho
estén incorporadas a escualas poli-
Menicas, con su propio grado de in-
dividualidad académica y autono-
mifa, Do todas formas puaden rmiuy
biem sstar relaconsdas con otros
cRNFOS ACAGEMICOs COMG, PO |pim-
plo, Escusips de Arquitecturs, Esews-
las de Ciencias Sociales, etcétera.

Relacion de Ia Escusla de Disednio
Industrial con otros estudios

La Ezcusla de Dheafo Industrial, sun-
que académicamente independien-
e

a deberla estar fuertemenie ligada
a escuelas de Ingenieris para ia
formacidn 1@cnica asancial,
deberis esiar seociads con esoua-
las o departameantos de direccidn
de empresas con el fin de dar al
astudiante una formacidn sobra
arganizacion industrial ¥ comer-
cial,

c) deberia asegurarse el contacto
con lag Humanidadas, bien an la
miama £scuala de Diseno Indus-
trial o mediante un astrecho con-
tacto con otras escuelas o depar-

i
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tamenios relacionados con al are
¥ las clencias sociales.

d) Ios talleres, elemento esanclal en
una Escuela de Diseno Industrial,
deberdn ser lo suficiantements
espAcioses v binn aquipadas para
permitir & los estudianies hacer
modalos v prodotipos en la elapa
final de sus provectos de disefio
mas importentos.

Los talleres deben estar preparados
para trabajar con metales, plisticos,
w50 y maders, Tembién se nacesita-
rdn facilidades para trabajos fotogra-
ficos y topograficos.

El contenido de la carrera

El propdsito de los cinco anos de ca-
rrara g5 formar estudiantes disafia-
dores que, una ve: recibida la expe-
rigncia industrial nacasaria, sean ca-
pacas de senvir profesionalmente &
la industria. La habilidad técnica y
los conocimienios jusgean un papel
azencial en los estudios, pero los co-
nocimientos chentificos ¢ sociales
son igualmanta importantes para da-
sarrollar un sentido de responsabili-
dad social vy un conocimiento de la
naturaleza da la sociedsd Indusirial.

Lag implicacionss del entorno indus-
trial daben ser claramante asimila-
das para le ectividad creativa del di-
sefipdor industrial,

Les tres Sreas bésices de estudics
puedan clagificarse an;

= Informacian.

— Formacidn.

— Comunicacidn.

informacidn

Imeiuird al estudio de Ciencias Socla-
las, Fisicas v Maturabes v también Hu-
manidades,

Materips minimas:

Maternaticas finitas.

Fisica.

Elgmznios de quimica,

Elementos de psicologls eplicadsa.
0

Elemenios de mecanica v de Ingenie-
ria sléctrica y elecironics.
Propiedades de los materiales,
Elementos del proceso de prodoc-
cifin.

Ergonomia.

Eleminlos de sisiemas de ingenfe-
ria.

Historia social ¥ de la cultura.
Etementos da sconomia.

Marketing,
Préctica profesional,

Formacidn

Incluye &l estudio del proceso creati-
wo de diseno v debera incluir ejarei-
ciog para solucidn de problamas in-
dustriales.

Materias minimas:

Teoris del dlssfio v matcdoiogla.
Disania da proyecios,

Digefto de productos.

Disafio de sistomias.

Disafio gréfico,

Ciomumicacion

So refiere a la transmision de deci-
siones da disafo a aquellas personas
que deben febricar el producto o ini-
cigr al sigtema. Incluye dibujo meca-
nica, confeccldn de modelos w fabri-
cacion de prototipos, fotografia v pe-
licula, lenguaje hablado v escrite ¥

tEcnicas de programacion y compu-
tecitn.

La clasificacion anterior debws gnten-
derse solameante como indicativa de
cHmo e pusde organdzar el LermaariG
an unag Escusla de Diseno Industrial,
pudiends aed whlida amblda eusl-
guiar otra.

Les tres amplias divigiones de la ca-
rréra no deben ser estudiadas sepa-
radamente gn gecuancia. Como nor-
rma principal al estrocturar los esiu-
dios debearia considerarss ia necesi-
dad de integrar las diferentes disci-
plinas da forma que siempre sa refie-
ran 8 solucionar problemas de dise
no da una progresiva complejidad.

Los métodos académicos normales
de explicaciones separacdes del desa-
rredle del disefio no es el adecuado
pafa Lo formacidn de wn disefador
irdustrial.

Comi orienteeidn v respecto al fiem-
po para cada una de las draas basi-
cags, antra un tercio v una mitad de-
beria dadicarse a “Infarmacion”™, v
anire dos tercios ¥ una mitad & “For-
macion’ y “Comunicasian™,

Farmacidn gevnenal

S trata de una sarie de materias que
estdan relacionadas pero gue ng fod-
man parte de la metodologia o 1ec-
nologla del disafo, El empo gue de-
be dedicirseles dobe ser de un 108
un 15% dal tiempo fotad de fos &
afios.

La formacion ganeral deberd ineludr
matariag tales comao:

Historia del Arte v de la Ciencia,
bldsica

Literatura.

Arquitactura,

Filozafia.

Peicologia,
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